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samenstelpraktijk.

NBA-handreiking 1125: Kwaliteitsbeheersing van assurance-opdrachten in een
samenstelpraktijk. Q

Van toepassing op: Een (klein) accountantskantoor gericht op de samenstelpra@tijbx\r?t
daarnaast assurance-opdrachten.

Onderwerp: Uitleg over regelgeving geldend voor assurance-opdr nen
specifiek op het gebied van kwaliteitsbeheersing. m

Datum: 11 april 2014

Status: NBA-handreiking, geen dwingende bepalingen. \/Wn de tekst
het woord ‘dient’ of een synoniem daarvan worgtge t, betreft het
een verwijzing naar wettelijke of overige verpli n.

Relevante regelgeving: e Nadere voorschriften accountantskantorWe van assurance-

opdrachten (NVAK-ass).

Koninklijke NBA 2



NBA-handreiking 1125
Kwaliteitsbeheersing van assurance-opdrachten in een samentelpraktijk

Kwaliteitsbeheersing van assurance-opdrachten in een samenstelpraktijk @

Inhoudsopgave W
1 Inleiding %@ 4

2 De assurance-opdracht in hoofdlijnen 6
2.1 Inleiding @ 6
2.2 Onderscheid tussen assurance en non-assurance opdrachten 6
2.3 Elementen van een assurance-opdracht 7
2.4  Aandachtspunten bij assurance in een samenstelpraktijk 7

3 Regelgevend kader 9
3.1 Inleiding 9
3.2 Overzicht van de regelgeving per soort opdracht 9
3.3 Standaarden voor de uitvoering van de opdracht @ 11

4 Kwaliteitsbeheersing en integere bedrijfsvoering 13
4.1 Inleiding 13
4.2  Overeenkomsten en verschillen tussen de NVA} en"NVAK-aav 13
4.3 Aard en omvang van het accountantskantoor @ 13
4.4  Kwaliteitsbeheersing en integere bedrijffsvoering bij €en klein accountantskantoor 14
4.5 Het aanvaarden en continueren van een ae—opdracht 14
4.6  Consultatie en verschil van inzicht 15
4.7 Kwaliteitsbeleid, stelsel van kwaliteitg ing en standaarden 16

4.8  Opdrachtgerichte kwaliteitsbeoordgling-en een jaarlijkse evaluatie van het stelsel van

kwaliteitsbeheersing w 17
4.9 Integere bedrijfsvoering Q 19
ka

5 Zeggenschap in het accounta ntoor 21
5.1 Inleiding 21
5.2 Dagelijkse beleidsbegal ijdelijke NVKS) 21
5.3 Meerderheid van d chten (NVAK-ass art. 33) 21

6 Samenvatting QE 22

Bijlagen §\§ 23
Bijlage 1: Verg :@g van onderwerpen uit de NVAK-aav en NVAK-ass 23
Bijlage 2: Vot {én over stemrechten 26

lichting op voorbeelden van maatregelen van kwaliteitsbeheersing en
28
29
ei rantwoordelijke accountants en meerdere medewerkers. 41

N

Koninklijke NBA 3



NBA-handreiking 1125
Kwaliteitsbeheersing van assurance-opdrachten in een samentelpraktijk

1 Inleiding

Accountantskantoren werkzaam voor het mkb zijn meestal gericht op de samenstelpraktijk. D %
voert een deel van deze kantoren ook weleens een assurance-opdracht uit, bijvoorbeeld een 2@
op een subsidie-afrekening. Met het uitvoeren van een assurance-opdracht dient aan speci

regelgeving te worden voldaan. Bij de regels op het gebied van kwaliteitsbeheersing mag rekeni

worden gehouden met de kenmerken van een accountantskantoor (‘aard en omvang’).

verschillende signalen blijkt dat kleinere accountantskantoren behoefte hebben aan .‘

deze regelgeving voor assurance-opdrachten. Deze NBA-handreiking is een antwo

Inhoud NBA-handreiking

De handreiking gaat in op de volgende vragen:

e Wat wordt verstaan onder een assurance-opdracht?

e Aan welke regelgeving moet worden voldaan indien assurance-opdracht orden verricht?

¢ Hoe kan de regelgeving op het gebied van kwaliteitssystemen, geric taccountantskantoor,
worden toegepast in de praktijk?

Deze NBA-handreiking gaat niet in op de toepassing van de onafh idsregels en de NV COS.
Ook wordt de regelgeving voor accountantsorganisaties (Wta, Bta/en VAO) niet toegelicht.

Doelgroep

De NBA-handreiking is vooral bestemd voor kleine accounta ren werkzaam voor het mkb.

Deze kantoren hebben veelal:

e een omvang variérend van een tot circa vijfentwintig
accountants;

e geen eigen vaktechnische staf, hiervoor wordt ee@sp gedaan op derden;

o werkzaamheden die hoofdzakelijk bestaan uit aan ance verwante opdrachten
(samenstellingsopdrachten), met incidenteel —.-.=,‘ assurance-opdracht die qua controle-aanpak
meestal niet complex is. Bijvoorbeeld een a" ef-eenvoudige controle op een subsidie? of een
assurance-opdracht over het inlenen van eel.

Bij de inrichting van het stelsel van kwali rsing mag rekening worden gehouden met de ‘aard
en omvang van het accountantskantog ezé handreiking wordt bij de toepassing specifiek
rekening gehouden met de kenmerken een klein accountantskantoor. Zo kan een kleine
organisatie vaak eenvoudiger en infogmelervorden aangestuurd dan een grote organisatie. Ook de
aard van een assurance-opdrach iin weerslag op de benodigde maatregelen gericht op het
beheersen van de kwaliteit. Vey eeft een klein kantoor vaak niet alle benodigde expertise in huis.
Dit kan leiden tot een beroep ternen, maar soms ook tot de conclusie dat het beter is om een
bepaalde opdracht niet te a r

rkers, met veelal een tot drie

e

Ook grotere accountant
die gericht is op assurante-o

kunnen gebruikmaken van de algemene uitleg over de regelgeving
rachten.

n assurance-opdrachten

Nten gelden meer en uitgebreidere regels dan voor non-assurance opdrachten.
Dit heeft onder, aken met het vertrouwen dat het maatschappelijk verkeer in de uitkomst van
deze werkza, moet kunnen stellen.

Een accc@z moeten nagaan of zijn vakbekwaamheid? op het vereiste niveau is om assurance-
opdrachten adeguaat uit te voeren, vooral als hij deze slechts incidenteel uitoefent. Dit is afhankelijk
van dg/agiele theoretische kennis van de accountant, zijn praktijkervaring en de moeilijkheidsgraad
ance-opdracht. Zo hebben de afgelopen jaren diverse wijzigingen plaatsgevonden in de
op het gebied van assurance. De complexiteit van een assurance-opdrachten varieert van
ef eenvoudige controle op de juistheid van investeringen tot een meer complexe controle van
rrekening, hetgeen om een andere aanpak en vaardigheden vraagt.

\p n assurance-opdracht met betrekking tot een subsidieverstrekking kan variéren van een eenvoudige tot een complexe
dracht.

2 Fundamentele beginsel ‘vakbekwaamheid en zorgvuldigheid’ uit de Verordening gedrags- en beroepsregels accountants
(VGBA).
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organisatie van het accountantskantoor. Het uitvoeren van assurance-opdrachten vraagt om een

De regels over kwaliteitsbeheersing van assurance-opdrachten zijn van invloed op de interne @
investering in tijd, kennis en middelen. W

Het is dan ook van belang om na te gaan of een accountant de desbetreffende assurance ac

kan uitvoeren (vakbekwaambheid) én of het accountantskantoor dergelijke opdrachten ook wil
uitvoeren (bedrijfsmatige afweging). Het kan zijn dat een accountantskantoor er uiteind@' voor’kiest

om geen assurance-opdrachten te verrichten.
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Wat wordt verstaan onder een assurance-opdracht? Daartoe wordt een nadere toelichting %@p

2 De assurance-opdracht in hoofdlijnen @
2.1 Inleiding
n

het onderscheid tussen assurance en non-assurance opdrachten (Zie Par. 2.2) en de elemgntgn
een assurance-opdracht (Zie Par. 2.3). Vervolgens zijn aandachtspunten gegeven voor een

assurance-opdracht in een samenstelpraktijk (Zie Par. 2.4).

2.2 Onderscheid tussen assurance en non-assurance opdrachten

Aan de hand van de onderstaande figuur wordt ingegaan op de doelstelling van € sgyrance-
opdracht, een aan assurance verwante opdracht en een overige opdracht?. @

)

Assurance Non assurance
Gericht op het verstrekken van Niet gericht op het verstrekken van z i

zekerheid

Assurance-opdracht Aan assurance verwante A erige opdracht
opdracht

< Bijyoorbeeld administratieve en
Samenstellingsopdracht; :ﬁl/ale dienstverlening
Opdracht tot overeengeko

specifieke werkzaamhede

Figuur 1: Overzicht soorten opdrachten Q

Assurance-opdrachten
Een ‘assurance-opdracht’ is een opdracht waarbij ee@untant aan de beoogde gebruikers een
bepaalde mate van zekerheid geeft over de informatie een verantwoordelijke partij, door deze aan
gestelde criteria te toetsen. Dit kan gericht zijn t verstrekken van een redelijke mate van
zekerheid (controle) dan wel op een beperkte zekerheid (beoordeling). De mate van
zekerheid komt tot uitdrukking in het schriftelijk el van de accountant. Een controle-opdracht leidt
(o}
e

bij een goedkeurend oordeel tot een positi riiulering als ‘geeft een getrouw beeld’. Een
beoordelingsopdracht leidt bij een goed ordeel tot een negatieve formulering als ‘het is ons
niet gebleken dat’. Het meest bekend eeld van een assurance-opdracht is de controle van een
jaarrekening.

Bij aan assurance verwante opdr n overige opdrachten daarentegen verschaft de accountant

Een aan assurance verw acht kan bestaan uit een samenstellingsopdracht of een ‘opdracht
tot het verrichten van o ekomen specifieke werkzaamheden met betrekking tot financiéle
informatie’. Bij een s hgsopdracht gaat het om het verzamelen, verwerken, rubriceren en
samenvatten van finan informatie tot een financieel overzicht (verslaggevingsdeskundigheid) en
niet om het onder \ daarvan (controledeskundigheid). De accountant geeft geen zekerheid over
de getrouwheid u

inancieel overzicht. De waarde voor de gebruiker ligt in het toepassen van de
deskundighei de
verslaggevin

geen zekerheid.
Aan assurance verwante ogdr
r

accountant op het gebied van administratieve verwerking en financiéle
Bij een t tot het verrichten van overeengekomen specifiecke werkzaamheden’ verricht de
accou een’onderzoek, waarbij het doel en de werkzaamheden zijn overeengekomen met de
opdr eveér en mogelijke andere belanghebbenden. De rapportage bevat alléén feitelijke
beyj , de ontvanger trekt daaruit zelf zijn conclusie. Het rapport is uitsluitend bestemd voor
dege waarmee de werkzaamheden zijn overeengekomen, omdat anderen, die niet op de hoogte
ij et doel van de werkzaamheden, de resultaten verkeerd kunnen interpreteren.

3 Zie voor de definities de begrippenlijst uit de NV COS (HRA deel 1a).
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Overige opdrachten @
De ‘overige opdrachten’ zijn een restcategorie: opdrachten die geen assurance- dan wel aan

assurance verwante opdrachten zijn. Overige opdrachten betreffen werkzaamheden waarvoor W
vakbekwaambheid als accountant wordt aangewend. Voorbeelden zijn administratieve en fiscal
dienstverlening. @

2.3 Elementen van een assurance-opdracht

opdracht):
betrokkenheid van drie partijen;
een geschikt object van onderzoek;

toepasbare criteria;
toereikende assurance-informatie; en '
een schriftelijk rapport in een vorm die geschikt is voor een opdracht tot arkrijgen van een

redelijke mate van zekerheid dan wel een opdracht tot het verkrijgen yan eperkte mate van
zekerheid.

Een assurance-opdracht heeft de volgende kenmerken (ofwel elementen van een ass! e-

O QOO0 oY

De elementen van een assurance-opdracht zijn in het Stramien voor urgnce-opdrachten (NV COS)
uitgebreid omschreven. Onderstaand een korte samenvatting:

Ad. a Betrokkenheid van drie partijen: bestaande uit een acco
beoogde gebruikers. In het voorbeeld van een jaarrekeningc

(accountant), het bestuur van de entiteit (verantwoordelijk
kennis neemt (beoogde gebruiker).

Ad. b Een geschikt object van onderzoek ('
Voorbeelden zijn: financiéle resultaten of posities (z0 "@' jaarrekening), niet-financiéle resultaten of

posities (bijvoorbeeld oplagecijfers), systemen en processen (bijvoorbeeld het interne
beheersingssysteem) en gedrag. Een object v@erzoek moet identificeerbaar zijn en eenduidig te

—een verantwoordelijke partij en
ezgfegene die de controle uitvoert
degene die van de jaarrekening

evalueren of te toetsen aan criteria.

Ad. ¢ Toepasbare criteria

Toepasbare criteria zijn normen waara t ct kan worden getoetst. Formele criteria als Titel 9
Boek 2 BW of de International Financi orting Standards (IFRS), of minder formeel zoals een
intern ontwikkelde gedragscode.

Ad. d Toereikende assurance-inf: 1

Van belang is dat de assurancgi atie toereikend is, dat wil zeggen voldoende en geschikt. Het
aspect voldoende geeft de hgevgelheid informatie aan. Het aspect geschikt geeft de kwaliteit van de
informatie aan, dat wil zegggn evantie en de betrouwbaarheid.

Ad. e Het assurance-ragpo

De accountant verstrekt hriftelijk rapport met een conclusie die zekerheid verschaft bij de
informatie over het obj an onderzoek. In de standaarden van de NV COS is opgenomen waaraan
de rapportering di ofdoen.

2.4 Aanda umnten bij assurance in een samenstelpraktijk

Voor de megs drachten in een samenstelpraktijk is het kenmerkend dat geen zekerheid wordt
verstrekt aan samenstellingsopdrachten. Toch wordt een accountant soms verzocht een

assurange-rapport af te geven. Voorbeelden hiervan zijn onder andere:
e Ve erzekerd belang voor bedrijfsschadeverzekeringen;

o | laringen voor personeel,
e /(S0 iliteitsverklaringen;
rkjaringen bij subsidie-afrekeningen;

e Jjnkomensmededelingen ten behoeve van een hypotheek;
\ usie- en splitsingsverklaringen.
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Het is belangrijk dat de accountant nagaat of een assurance-opdracht een geschikte vorm is, gelet o@
de vraagstelling van de opdrachtgever (doelstelling van de opdracht) en de uitvoerbaarheid van d
opdracht (vergelijk elementen van een assurance-opdracht). ﬁy

Doelstelling van de opdracht @
Het is van belang dat de accountant duidelijkheid verkrijgt over de doelstelling van de opdr
mededeling van een openbaar accountant wordt al snel gezien als een controleverklaring omd
opdrachtgevers meestal niet bekend zijn met de verschillende vormen van verklaringe Q de
bijpehorende mate van zekerheid (redelijk/ beperkt /geen). Door contact op te neme 4@‘ e
opdrachtgever en/of met degene die om de ‘accountantsverklaring’ verzoekt, verkrijgt d&é
duidelijkheid over hetgeen nu feitelijk van hem wordt gevraagd.

Bepaalde onderzoeken hebben per definitie de vorm van een controleopdrac
accountantsverklaring is vereist uit hoofde van bescherming van het belang
Voorbeelden zijn een splitsings-, fusieverklaring en een verklaring bij omzet
rechtspersoon naar een NV.

Uitvoerbaarheid van de opdracht

De accountant zal voor de uitvoerbaarheid van de opdracht nagaa technisch haalbaar is. In
een samenstelpraktijk komt het voor dat stukken die object van onderzagk zijn voor een assurance-
opdracht rechtstreeks worden ontleend aan de door de openbaar tant samengestelde
jaarrekening of andere financiéle overzichten (zogenaamde ‘dgelyerklaring’). Dit vraagt om

aanvullende werkzaamheden door de accountant.
-

Voorbeeld: Bij een opgave verzekerd belang uit hoofde % bedrijfsschadeverzekering wordt de
accountant gevraagd zekerheid te verschaffen of het bedragyiist is en in overeenstemming met de
polisvoorwaarden. Deze opgave is afgeleid van de p@s zet’ en/of ‘kosten’ uit de samengestelde
jaarrekening. Indien hierop geen (aanvullende) contr beoordelingswerkzaamheden (kunnen)
worden verricht, zal de accountant geen zekerh:' : unnen verstrekken.

{1 de samengestelde jaarrekening ontleende post tot
een redelijke mate van zekerheid te kome ien van deze individuele post®. Door het
verrichten van een afzonderlijk onderzo

De slagingskans is afhankelijk van vak isCHe factoren als de controledoelstelling en - aanpak, de

kosten, maar zal dat meestal lagen inzake de volledigheid van de opbrengsten. In het laatste
geval heeft dit tot gevolg da

komen. De accountant kan met de€”opdrachtgever bespreken of een ander type opdracht aansluit op
de vraagstelling van de ever (zie doelstelling van de opdracht). Bijvoorbeeld een
samenstellingsverklaring bij d&opgave verzekerd belang of een opdracht tot het verrichten van
overeengekomen sSped erkzaamheden met betrekking tot financiéle informatie (Standaard
4400).

iet zijnde een wettelijke controle in de zin van de Wet toezicht accountantsorganisaties.

Zie NV COS Standaard 805, Speciale overwegingen - Controles van een enkel financieel overzicht en controles van
specifieke elementen, rekeningen of items van een financieel overzicht, onder meer Alinea 7 (Vereisten) en Alinea A6
(Toepassingsgerichte en overige verklarende teksten).
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3 Regelgevend kader @
3.1 Inleiding W

De van toepassing zijnde regelgeving is voor een deel afhankelijk van de soort opdracht die
uitgevoerd. Dit hoofdstuk behandelt de vraag aan welke regelgeving moet worden voldaan (hdien een
of meerdere assurance-opdrachten worden uitgevoerd.

3.2 Overzicht van de regelgeving per soort opdracht

Voor assurance-opdrachten gelden meer en uitgebreidere regels dan voor non-asgtrgnce’opdrachten.

Dit heeft onder meer te maken met het vertrouwen dat het maatschappelijk verkeerd uitkomst van

deze werkzaamheden moet kunnen stellen. Bij een assurance-opdracht geeft %‘ untant immers
O

een oordeel waarin hij een bepaalde mate van zekerheid tot uitdrukking breng nderstaand

figuur.
(S
Regelgeving gerelateerd aan soort opdracht: ﬂ§/</
Assurance-opdrachten ¢ Verordening inzake de onafhankeélijkh§jd van accountants bij
(niet zijnde wettelijke assurance-opdrachten (ViO) /
controles®) e Nadere voorschriften acco antoren ter zake van
assurance-opdrachten (N
¢ Tijdelijke nadere voors waliteitssystemen (Tijdelijke
NVKS): artikel 1 en 2
o Nadere voorschrift trole en overige standaarden (NV
COS): Standaard 1 3850N
Aan assurance verwante e Nadere voors en accountantskantoren ter zake van aan
opdrachten assurance v pdrachten (NVAK-aav)
o Tijdelijke nad orschriften kwaliteitssystemen (Tijdelijke
NVKS):

e Nadey rsehriften controle en overige standaarden (NV
COS): ndaard 4000 t/m 4699

Overige opdrachten Nade voor?ghriften controle en overige standaarden (NV COS):
St 000 t/m 5699

Regelgeving algemeen’: //>\
(\%}ﬂéning gedrags- en beroepsregels accountants (VGBA)

A4
Figuur 2: Relatie soort o h van toepassing zijnde regelgeving
De aanvullende en/ofui idere regels voor assurance-opdrachten hebben betrekking op de

volgende aspecten;

o Verordenin :g ’e de onafhankelijkheid van accountants bij assurance-opdrachten (ViO) en
G ogrschriften accountantskantoren ter zake van assurance-opdrachten (NVAK-ass,

hoofgdstuk
. Kwah&@e grsing en integere bedrijfsvoering:

o Na voorschriften accountantskantoren ter zake van assurance-opdrachten (NVAK-ass,
k 2 en 4);
ap in het accountantskantoor:
lijke nadere voorschriften kwaliteitssystemen (Tijdelijke NVKS, artikel 2);
Nadere voorschriften accountantskantoren ter zake van assurance-opdrachten (NVAK-ass,
rt. 33);

\D gelgeving op het gebied van wettelijke controle is in deze Handreiking buiten beschouwing gelaten.

it schema bevat geen compleet overzicht van alle geldende regelgeving. Te denken valt aan de Verordeningen met
betrekking tot de wijze van kwaliteitsonderzoek en — toetsingen, Verordening op de klachtbehandeling, Nadere voorschriften
permanente educatie (NV PE) en dergelijke.

Koninklijke NBA 9



NBA-handreiking 1125
Kwaliteitsbeheersing van assurance-opdrachten in een samentelpraktijk

¢ De uitvoering van de opdracht:

o Nadere voorschriften controle en overige standaarden (NV COS). [@

Het merendeel van de regels is gericht op de accountant zelf. Daarnaast zijn er voorschriften dj
gericht zijn op het accountantskantoor waar de accountant werkzaam is. Onderstaand wordt €

toelichting gegeven per onderwerp. q/
Onafhankelijkheid

Voor alle accountants gelden de fundamentele beginselen die zijn opgenomen in de ening
gedrags- en beroepsregels accountants (VGBA). Voor accountants die assurance-o f
uitvoeren geldt als extra eis dat zij onafhankelijk moet zijn van de assurance-clién
inzake de onafhankelijkheid van accountants (ViO) werkt dit uit. Naast de ViO bevatit
voorschriften accountantskantoren ter zake van assurance-opdrachten (NVA shecifieke

voorschriften over onafhankelijkheid (hoofdstuk 3 uit de NVAK-ass). De voor uit de ViO zijn

gericht op de accountant, die uit de NVAK-ass op het accountantskantoor.

De NBA is voornemens om in 2014 een NBA-handreiking uit te brenge rbeelden bij de
Verordening inzake de onafhankelijkheid van accountants bij assuran¢e- chten (ViO).

Kwaliteitsbeheersing en integere bedrijfsvoering
Op het gebied van kwaliteitsbeheersing en integere bedrijfsvoeri elden de Nadere voorschriften

accountantskantoren ter zake van assurance-opdrachten (NV, —Hoofdstuk 2 en 4). Deze
voorschriften zijn uitgebreider en meer in detail dan de kant rgghriften die gelden voor aan
assurance verwante opdrachten (NVAK-aav). Beide rege ger Rijy op het gebied van
kwaliteitsbeheersing afgeleid van ‘the international standa i}o uality control 1’ (ISQC-1) van
International Federation of Accountants (IFAC). Zowel \ug -ass als de NVAK-aav zijn gericht op

het accountantskantoor. qq
De onderdelen kwaliteitsbeheersing en integere bedrijfsveering uit de NVAK-ass worden verder

toegelicht in hoofdstuk 4 van deze NBA-handrei

Zeggenschap in het accountantskantoor

In het geval van het uitvoeren van assura pdfachten worden aanvullende eisen gesteld aan de
dagelijks beleidsbepalers en de zeggen r een accountantskantoor. Deze eisen zijn gericht
op een onafhankelijke uitvoering van surance-opdracht en zijn opgenomen in de Tijdelijke
nadere voorschriften kwaliteitssystemen (Wjdelijke NVKS) en in de NVAK-ass (art. 33). In de Tijdelijke
NVKS zijn enkele verplichtingen ov nomen uit de tot 1 januari 2014 geldende Verordening

gedragscode (VGC). Deze verpli zullen later worden geimplementeerd in nieuwe regelgeving
voor kwaliteitssystemené.

hoofdstuk 5.

De eisen die betrekking hefge e zeggenschap in het accountantskantoor worden toegelicht in

De uitvoering van de
De Nadere voorschyi ntrole- en overige standaarden (NV COS) bevatten vooral aanwijzingen
assurance-opdrachten en aan assurance verwante opdrachten. Zie paragraaf

an de opbouw van de standaarden.

een toelichting opgenomen in de zogenaamde ‘A-paragrafen’ (de
erichje en overige verklarende teksten). Op diverse plaatsen in deze A-paragrafen wordt
ook aan esteed aan de toepassing van de standaarden bij kleinere entiteiten. Ter

e NBA is voornemens om in 2015 de diverse regels op het gebied van kwaliteitsbeheersing, waaronder de NVAK-ass en
NVAK-aav, onder te brengen in een gezamenlijke regeling voor kwaliteitssystemen.

9 Zie nba.nl/\Voor-leden/Diensten/Publicaties.
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3.3 Standaarden voor de uitvoering van de opdracht

De standaarden uit de NV COS kennen de volgende opbouw:

Y

Relevante 100-999 | 2000 — 2699 | 3000 — 4000 — 4699 <¢5&% —~ 5699
Standaarden 3850N PN <j
Omschrijving | Opdrachten | Opdrachten Assurance- Overeengekon@ Transactie-
tot controle | tot opdrachten, | specifieke gerelateerde
van beoordeling | anders dan werkza_am adviesdiensten
historische | van controle of m.b.t. fin ’\'"\; (5500N);
financiéle historische beoordeling inform \/@M);
informatie | financiéle van Sa WV‘?‘” N.v.t.
informatie historische fm@ (geen andere
financiéle n Standaarden
informatie 4410 dan 5500N)
ZN
Mate van Redelijke Beperkte Redelijk en Geen
zekerheid mate mate beperkse
matd
Rapportage Controle- Beoordelings Assurén\eé/— Rapport van Rapportage
verklaring -verklaring ort bevindingen; (5500N);
Samenstellings- N.v.t.

Figuur 3: Opbouw NV COS

Standaarden voor assurance-opdrachten
De standaarden voor assurance-op
naar controle en beoordeling.

is¢he financiéle informatie

Opdrachten tot controle van
De voorschriften voor contrgleo
bevatten bepalingen voo
het inspelen op ingeschitte
detailcontroles en ra

verklaring

ten kennen een onderscheid naar historische informatie en

chten (Standaard 100 t/m 999) zijn het meest uitgebreid. Zij
taanvaarding, kwaliteitsbeheersing, documentatie, risicoanalyse en

ico’s, verantwoordelijkheid voor fraude, planning, cijferanalyse,
De Standaarden 100 t/m 999 zijn uitsluitend van toepassing op
historische financiéle Informatie (‘controleopdrachten’). Hoewel ze ook

opdrachten tot con ’,a S
nuttig kunnen zijn @ uitvoeren van andersoortige opdrachten, zijn zij alleen van toepassing als in
andere Standaarden.expliciet hiernaar wordt verwezen.

over de rapportering is onderscheid gemaakt naar:

o 799: een volledige set van financiéle overzichten voor algemene doeleinden,

bijvogrbe en controle van een jaarrekening.

o SI@BOO—SQQ: bijzondere controle-opdrachten, waaronder specifieke elementen, rekeningen
S

n een financieel overzicht. Een voorbeeld is een controle van een subsidie-opgave. De

rden in de reeksen 100 tot en met 700 dienen in dat geval voor zover noodzakelijk te

wofden toegepast.

chten tot beoordeling van historische financiéle informatie

or het beoordelen van historische financiéle informatie gelden twee standaarden: Standaard 2400
dirachten tot het beoordelen van financiéle overzichten’ en 2410 ‘Het beoordelen van tussentijdse
financiéle informatie door de accountant van de entiteit’.

Koninklijke NBA
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Voor assurance-opdrachten anders dan controle of beoordeling van historische financiéle informa
kent de regelgeving momenteel vier standaarden. De algemene Standaard 3000 en daarnaas
aantal specifieke standaarden waaronder Standaard 3400 die gericht is op toekomstgerichte

Assurance-opdrachten, anders dan controle of beoordeling van historische financiéle informatie & @

financiéle informatie zoals een begroting of prognose. %
Standaarden voor aan assurance verwante opdrachten

Voor aan assurance verwante opdrachten zijn Standaard 4400 ‘Opdrachten tot het v van
overeengekomen specifieke werkzaamheden met betrekking tot financiéle informatie’ ©1j4410

‘Opdrachten tot het samenstellen van financiéle overzichten’ van toepassing.

Standaard voor overige opdrachten

adviesdiensten opgenomen. Voorbeelden zijn: due diligence ondersteuning,
opstellen van waarderingsmodellen of prognoses, etc. Voor het uitvoere

opdrachten zijn geen standaarden in de NV COS opgenomen, in dat a
toepassing.
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4 Kwaliteitsbeheersing en integere bedrijfsvoering

©

In het vorige hoofdstuk is ingegaan op het regelgevend kader bij assurance-opdrachten. Bij
accountantskantoren leeft de vraag hoe zij kunnen voldoen aan deze regelgeving. In dit hogfdstu
wordt ingegaan op de regelgeving over kwaliteitsbeheersing en integere bedrijfsvoering uit de NYAK-
ass (Zie Par. 4.2). Deze regels zijn gericht op het accountantskantoor waarbij rekenin g worden
gehouden met de factor ‘aard en omvang’ (Zie Par. 4.3).

Vervolgens worden een aantal specifieke onderdelen uit de NVAK-ass toegelicht
invalshoek is gekozen voor een klein accountantskantoor (Zie Par. 4.4, 4.5, 4.. N

an ‘the international
nts (IFAC). De
inde mate van diepgang. In

4.2 Overeenkomsten en verschillen tussen de NVAK-ass en NVAK-

De NVAK-ass en NVAK-aav zijn op het gebied van kwaliteitsbeheersing
standard on quality control 1’ (ISQC-1) van International Federation of Acc
regelingen hebben betrekking op dezelfde onderwerpen, maar versc
de NVAK-aav wordt de uitwerking van de onderwerpen op hoofdlij egeven. In de NVAK-ass
zijn ze meer in detail uitgewerkt. Dit is weergeven in bijlage 1. Zofg in VAK-ass het onderwerp
‘het beheersen van de kwaliteit van de opdracht’ uitgewerkt met,onder andere eisen over het
kwalliteitsbeleid en het stelsel van kwaliteitsbeheersing (art. 4 ). ITn de NVAK-aav (art. 10) is enkel
de eis opgenomen dat een kantoor de kwaliteit beheerst van itgevoerde aan assurance verwante
opdrachten. Door de mate van detail geeft de NVAK-ass ng aan de inrichting van het
systeem van kwaliteitsbeheersing dan de NVAK-aav.

om te voldoen aan de NVAK-ass ten opzichte van de -aav is niet eenduidig te beantwoorden.
Dit is afhankelijk van de manier waarop het accountantskantoor het stelsel van kwaliteitsbeheersing,
gebaseerd op de NVAK-aav, heeft ingericht. S maatregelen die volgens de NVAK-ass zijn
voorgeschreven zullen mogelijk al aanwezig zi ndere maatregelen zullen daarentegen nog
genomen moeten worden. Paragraaf 4.4 bg¥apyeenvaantal aandachtspunten voor een klein
accountantskantoor.

De vraag welke aanvullende kwaliteitsmaatregelen e@guntantskantoor in de praktijk moet nemen

De NVAK-ass kennen daarnaast spec@oorschriften op het gebied van onafhankelijkheid (zie
hoofdstuk 3).

4.3 Aard en omvang van het tantskantoor
4|'|

Bij de naleving van diverse vg

en uit zowel de NVAK-ass als de NVAK-aav mag rekening
worden gehouden met de adrd g

vang van het accountantskantoor?. Dit betekent dat kantoren bij
de opzet van het stelsel va alifeitsbeheersing een werkwijze mogen kiezen die in verhouding staat
tot de aard van de werkden en de omvang van het kantoor (proportioneel). Het uitgangspunt

is dat aan alle eisen iegeven wordt tenzij een verplichting niet relevant is. Bijvoorbeeld:
gebied

li
verplichtingen op het van personeel zijn niet van toepassing als het kantoor slechts bestaat uit
€én accountant.

Factoren die v,
accountants

d kunnen zijn op het stelsel van kwaliteitsbeheersing van een
ijn onder meer:
e de aarggn ang van het kantoor:
n opbouw van de organisatie (waaronder het al dan geen onderdeel zijn van een

o grdot
twerk);
o epdtelling van het personeel (opleidingsniveau);
. n omvang van de werkzaamheden:
o moeilijkheidsgraad;
t maatschappelijk belang van de opdracht.

et algemeen geldt dat naarmate de opdracht ‘zwaarder’ is, meer maatregelen getroffen worden ter
\ arborging van een vaktechnisch juiste uitvoering van de opdracht. Een indicatie is het risico dat de

10 Zie art. 9 uit NVAK-aav en art. 3 uit NVAK-ass.
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accountant tot een onjuiste verklaring of rapport komt. Dit is mede afhankelijk van de @
(controle)doelstelling, de mate van zekerheid en cliént specifieke indicaties.

zogenaamde ‘absolute bepalingen’. Het betreft de verzekering voor de beroepsaansprakelijk
regelen van de waarneming en het gehele hoofdstuk over de onafhankelijkheid uit de NVAKasgs.

Op een aantal artikelen uit de NVAK-aav /-ass heeft de ‘aard en omvang’ geen invloed, dit zij

4.4  Kwaliteitsbeheersing en integere bedrijfsvoering bij een klein accountantskantoor

De omvang en opbouw van een klein accountantskantoor, bestaande uit één accou weinig of
zonder personeel, is anders dan bij een groot kantoor. De eindverantwoordelijk acgdugtas is veelal
rechtstreeks betrokken bij de uitvoering van de opdracht. En het aansturen van d apjsatie en de

werkzaamheden is informeler en eenvoudiger. De implementatie van een systegiy
kwaliteitsbeheersing is daarom anders dan bij een groter kantoor. %

Ook de aard van de opdrachten is gewoonlijk minder complex: samenstelling rachten en
eventuele vaktechnisch eenvoudige assurance-opdrachten. Wel is het het incidenteel
uitvoeren van (assurance-)opdrachten de vakbekwaambheid van de agzountarst een belangrijk

aandachtspunt is. De accountant zal zich moeten beraden of hij vold e heoretische kennis en
praktijkervaring heeft.

standaardprocedures (zoals een werkprogramma), het zo nottig/adyjes inwinnen bij een deskundige
en het gebruik maken van kwaliteitsbewaking. Gezien de ger

accountantskantoren voor de bewaking van de kwaliteit hankelijkheid) veelal een beroep op
externen. Dit kan door vooraf afspraken te maken met andete gccountants of

samenwerkingsverbanden die ter zake deskundig zijq‘
Een situatie op een accountantskantoor kan in de loop vati de tijd veranderen. Het is van belang dat

het stelsel van kwaliteitsbeheersing hierop wo@ingepast.
Bijlages met voorbeelden van maatregelen iteitsbeheersing en integere bedrijfsvoering

Hulpmiddelen ter waarborging van de kwaliteit zijn onder andruikmaken van
O/ A
ge

vang doen Kkleine

In bijlage 3 en 4 zijn voorbeelden opgeno aptoepassingen van de NVAK-ass. Uitgegaan wordt
van een klein accountantskantoor met é6mgl rantwoordelijk accountant en slechts enkele of geen
medewerkers (Zie Bijlage 3). Als varia op is een kantoor met meerdere eindverantwoordelijke
accountants en meerdere medewerkers werkt (Zie Bijlage 4). In de uitwerking is op onderdelen
onderscheid gemaakt naar eenvou en complexere opdrachten. Een accountantskantoor zal zelf
na moeten gaan welke maatreg este in zijn situatie passen.

de NVAK-ass zullen overeenkomen met die uit de NVAK-aav.
an de accountant voor de uitvoering van de opdracht. De

Ijn eigen kantoor na te gaan. Tevens kunnen wijzigingen in de

oor (denk aan groei, verloop, andersoortige opdrachten) aanpassingen
eersing noodzakelijk maken.

Sommige maatregelen uit h
Denk aan het verantwoordeljj
accountant wordt geacht g
situatie bij het accountafits
in het stelsel van kwali

d

In de volgende pafé S wordt op onderdelen een toelichting gegeven op de eisen uit de NVAK-ass.
Die onderdelen zijongekgzen waar de eisen in de NVAK-ass meer gedetailleerd zijn dan in de NVAK-

een volledige uitwerking wordt verwezen naar de NVAK-ass.

aav (Zie Bijla Voo
45 Het&anvaarden en continueren van een assurance-opdracht

Bij het aanvaarden en continueren van een opdracht moet de eindverantwoordelijke accountant de
volgepide Aspgcten beoordelen en vastleggen (art. 12 NVAK-ass):
o | ek gedaan naar de integriteit van de cliént?
. voldaan aan de onafhankelijkheidseisen?
ijngé benodigde vakbekwame medewerkers, tijd en middelen beschikbaar?

=

rstaand worden deze aspecten uit de NVAK-ass verder toegelicht, waarbij is uitgegaan van de
\ ag of een assurance-opdracht kan worden aanvaard bij een bestaande (samenstel)cliént. Andere
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relevante regelgeving in het kader van het aanvaarden en continueren van een opdracht (NV COS,
Wwit!) wordt hier niet uitgewerkt.

)

<6

Een bedrijffsmatige afweging is dat een eenmalige opdracht naar verhouding meer inspanning xraag
voor een kantoor dan een vaker voorkomende opdracht. Het kan dus voorkomen dat een ac o
de opdracht niet wil aanvaarden om een reden die niet is ingegeven door de regelgeving.

<i

Integriteit van de cliént

In het geval van een bestaande (samenstel)cliént, kan gebruik worden gemaakt van gg bésehikbare
informatie en kennis over de integriteit van de cliént.

Onafhankelijkheid @

De accountant zal na moeten gaan of de assurance-opdracht onafhankelijk w tgevoerd in
overeenstemming met de Verordening inzake de onafhankelijkheid van acc ij assurance-
opdrachten (ViO). In de mkb-praktijk zal regelmatig een assurance-opdrach en nader bepaalde
kring van gebruikers worden uitgevoerd, al dan niet in combinatie met e surance dienst. Voor
assurance-opdrachten voor een nader bepaalde kring van gebruikers kgnt 10 een verlicht regime.

Vakbekwaamheid

De accountant behoort onder andere na te gaan of hij vakbekwadn is de assurance-opdracht te

aanvaarden (vergelijk de fundamentele beginselen uit de VGBA als hij deze slechts
sCh&kennis van de accountant, zijn

. Zo hebben de afgelopen jaren

diverse wijzigingen plaatsgevonden in de regelgeving op =d van assurance. De complexiteit

van een assurance-opdrachten varieert van een relatief éepvoudige controle op de juistheid van

investeringen tot een meer complexe controle van eeE '?aarr gning, hetgeen om een andere aanpak

en vaardigheden vraagt.

Vastlegging
De beoordeling in het kader van de aanvaardi gﬁ? eptinuering van de opdracht dient te worden
vastgelegd (art. 12 uit de NVAK-ass). Een vragetiljst voor de cliént- en opdrachtaanvaarding is een
hulpmiddel om de accountant in dit proces 4 dersteunen en de daarvan afgeleide vastlegging te
gging zal afhankelijk zijn van de aard van de cliént

off
structureren. De mate van diepgang van de~as b
en de door hen uitgevoerde activiteiten ro¥van de opdracht en de (overige) onderkende risico’s.
In het geval van het continueren vaa.de opdtacht kan een vastlegging ook bestaan uit een
actualisering van de documentatie val opdrachtaanvaarding. Deze kan bijvoorbeeld plaatsvinden
na de afronding van de opdrac r afgelopen jaar, waarbij de opgedane ervaringen met de
cliént worden betrokken. Moc in"de periode na afronding van de opdracht van het afgelopen jaar
en voor aanvang van het kg e jaar alsnog wijzigingen of nieuwe signalen blijken, dan worden
deze uiteraard alsnog betrokken“et vastgelegd bij de opdrachtcontinuering.

4.6 Consultatie en vierschi van inzicht

mogelijkheid t aftatie komt dan ook in beide regelingen van de NVAK voor. Vooral bij een klein
accountants al het nodig zijn om externe deskundigen te raadplegen in het geval van een
consultatiezddenkigan een samenwerking met een andere (gespecialiseerde) organisatie.

Bij eerydssurance-opdracht dient de adviesaanvraag en het advies te worden vastgelegd in het
dossi j @8n aan assurance verwante opdrachten is dit niet voorgeschreven, maar wordt dit wel
a

st olen.

\ ie het cliéntenonderzoek uit de Wet ter voorkoming van witwassen en financieren van terrorisme (NBA-handreiking 1124

ichtsnoeren ter voorkoming van witwassen en financieren van terrorisme (WWFT) voor belastingadviseurs en accountants) en
de voor de opdracht relevante Standaard uit de NV COS (zie onder andere voor controleopdrachten Standaard 210, Het
overeenkomen van de voorwaarden van controleopdrachten uit de NV COS).
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Verschil van inzicht (art. 17 uit NVAK-ass) @
In de NVAK-ass zijn voorschriften opgenomen over het omgaan met een verschil van inzicht. Dit kan

een verschil zijn tussen de accountant en een geconsulteerde deskundige, maar ook tussen de N
medewerkers die bij de opdracht zijn betrokken. Het gaat dan om het vaststellen van regels h

verschil van inzicht te behandelen en op te lossen. Bijvoorbeeld het voorleggen aan een derde

persoon zoals een andere deskundige, een vaktechnisch bureau of de beroepsorganisatie.

belang is dat een mededeling bij de desbetreffende assurance-opdracht niet mag worden afgegg¥en

totdat het geschil is opgelost. De bereikte conclusies bij een oplossing van een verschilyan inzicht
moeten worden vastgelegd in het dossier en overgenomen.

4.7 Kwaliteitsbeleid, stelsel van kwaliteitsbeheersing en standaarden
In de NVAK-ass zijn diverse artikelen opgenomen over het beheersen van de lit oor het
accountantskantoor. In de NVAK-aav (art. 10) is enkel de eis opgenomen dat toor de kwaliteit

beheerst van de uitgevoerde aan assurance verwante opdrachten, de wijze /is in de NVAK-
aav open gelaten.

over een kwaliteitsbeleid
4)&n standaarden (art. 14).
cedures, beschrijvingen en
n met de aard en omvang van het
titeit groter is het stelsel van

Een van de eisen uit de NVAK-ass is dat een accountantskantoor be
en een stelsel van kwaliteitsbeheersing voor assurance-opdrachten
Een stelsel van kwaliteitsbeheersing bestaat uit schriftelijk vastge
standaarden (art. 6). Bij de invulling mag rekening worden gehou
accountantskantoor (art. 3). Doorgaans zal gelden dat naarm
kwaliteitsbeheersing uitgebreider en complexer zal zijn.

In de praktijk worden de procedures, beschrijvingen en <)den gewoonlijk bijeengebracht in een
kwaliteitshandboek??. Een dergelijk handboek geeft de opze g het stelsel van kwaliteitsbeheersing
weer. Bij een groot kantoor is dit een belangrijk hulp el om als organisatie op eenzelfde,
systematische en vaktechnisch verantwoorde wijze t en werken.

Bij kleinere kantoren is door de rechtstreekse b kenheid van de eindverantwoordelijke accountant
bij de uitvoering van de opdracht vaak sprake er gestructureerde en minder formele
processen en procedures. Zo zal het mees i dig zijn om te werken met (uitgebreide)
beschrijvingen van procedures en een sc Ik yastgelegd kwaliteitsbeleid. Uiteraard moeten wel
kwaliteitsmaatregelen aanwezig zijn, m e unnen ook blijken uit vastgelegde uitgangspunten en
standaarden voor de uitvoering van d acht (‘opzet en bestaan van het stelsel’). Dit in combinatie
met de vastleggingen in het dossier over itvoering van de opdracht (‘werking van het stelsel’).
Voorbeelden hiervan zijn: een vragentijst cliént- en opdrachtaanvaarding, een werkprogramma en de
gehanteerde uitgangspunten vo drachtgerichte kwaliteitsbeoordeling (of andere vorm van
kwaliteitsbewaking) of richtlijnefr o onsultatie.

Zo is in artikel 7 van de NVAK- e eis opgenomen dat ‘het kwaliteitsbeleid leidt tot een
bedrijfscultuur waarin as pdrachten worden uitgevoerd overeenkomstig vooraf vastgestelde
kwaliteitseisen’. Een ki oor kan aan deze vereiste voldoen door als accountant daarnaar te
handelen en dit ook fagen aan medewerkers. Of deze vereiste is nageleefd in de praktijk,

zal onder andere bljjkenuit de kwaliteit van de uitvoering van de opdracht en of voldoende tijd voor de
opdracht beschikb@ar was> Dus élle verplichtingen uit de NVAK-ass zijn van toepassing, waarbij de
wijze van invulling erhouding mag staan tot de aard van de werkzaamheden en de omvang van
het kantoor (p rtioraliteit) (Zie Par. 4.3).

Vooral het/gebr aken van standaarden is vaak een doeltreffend hulpmiddel om de kwaliteit van de
opdrachtde eersen. Hiermee wordt een systematische en vaktechnisch verantwoorde aanpak van

eeno ht bévorderd. Tevens is standaardisatie een hulpmiddel voor een goede (interne)

over vah een cliént en bij waarneming in het geval van afwezigheid van een accountant door
zie vakantie. Een andere overweging voor het standaardiseren van de werkwijze is om
rede efficiency. Een goede vastlegging in het dossier over de uitvoering van de opdracht is

@eﬂ wordt een handboek als synoniem gehanteerd voor het stelsel van kwaliteitsbeheersing (de opzet). In de NVAK is het

bruik van een handboek niet voorgeschreven. Echter in de praktijk wordt dit als meest voor de hand liggende vorm gekozen
ter integratie van de diverse procedures, beschrijvingen en standaarden waaruit het stelsel van kwaliteitsbeheersing bestaat
respectievelijk het kwaliteitsbeleid.

Koninklijke NBA 16



NBA-handreiking 1125
Kwaliteitsbeheersing van assurance-opdrachten in een samentelpraktijk

essentieel. Een graadmeter hierbij is of een andere, ervaren accountant van buitenaf, in staat zou zij@
de opdracht over te nemen op basis van de aanwezige hulpmiddelen en vastleggingen. W

Bij groei van het aantal medewerkers wordt een persoonlijke aansturing daarentegen lastiger

grenzen aan de ‘span of control’ van de accountant. Vaak zal dan sprake zijn van het aanbre n
een hiérarchie in het team, hetgeen vraagt om het maken van afspraken en leidt tot verder
formalisatie en schriftelijke instructies.

4.8 Opdrachtgerichte kwaliteitsbeoordeling en een jaarlijkse evaluatie van h van
kwaliteitsbeheersing

Doelstelling

In de NVAK-ass zijn twee vormen van kwaliteitsbewaking opgenomen: een op h ichte

kwaliteitsbeoordeling (OKB) en een jaarlijkse evaluatie van het stelsel van k eheersing ter

waarborging van de naleving van het stelsel van kwaliteitsbeheersing. In de av (art. 10) is
enkel de eis opgenomen dat een kantoor de kwaliteit beheerst van de uitgev aan assurance
verwante opdrachten, de wijze waarop is in de NVAK-aav open gelate

Een OKB vindt plaats voordat een mededeling wordt afgegeven. Dez efj/als doel te beoordelen of
de accountant in redelijkheid tot de afgifte van de mededeling c.q/x¥erklarvig over de opdracht kan
komen (kwaliteit van de opdracht).

De jaarlijkse evaluatie van het stelsel van kwaliteitsbeheersi
De doelstelling is om de werking van het stelsel van kwalitgi

indyplaats op afgeronde opdrachten.
rsing te toetsen.

4.8.1 Opdrachtgerichte kwaliteitsbeoordeling (OKB) (art. m 21 uit NVAK-ass)

In de NVAK-ass zijn eisen gesteld aan de OKB. Het @@\tantskantoor stelt interne toetsingscriteria
vast voor welke assurance-opdrachten een OKB moe tsvinden en legt deze vast. Het kantoor
heeft hier dus zelf ruimte voor een wijze van invufling die passend is bij de aard van de assurance-
opdrachten.

Vaststellen van interne toetsingscriteria (ay

Bij het vaststellen van interne toetsingscri e ‘zwaarte’ van de opdracht van belang. Deze is

afhankelijk van de moeilijkheidsgraad opdrachten en het maatschappelijk belang van de

opdracht?3 (Zie Par. 4.3). Een richtingg de factor is het risico dat de accountant een onjuiste

verklaring of rapport afgeeft. Voorbeglden van interne toetsingscriteria zijn:

e Aard van de opdracht, alsme te waarin het openbaar belang daarbij betrokken is. Denk
hierbij aan:

o de controledoelstelling;/gpdrachten die (onder meer) gericht zijn op de volledigheid van het
object bevatten vaak 0ger risico. Zoals de meeste jaarrekeningcontroles en assurance-
opdrachten leidend tat eenfusie-, splitsings- en omzettingsverklaring. Vergelijk bijvoorbeeld een
vrijwillige control jaarrekening van een groep, die na geleidelijke groei voor het eerst
middelgroot is, met eeneenvoudige controle gericht op de juistheid van een
debiteurenover -

K-ass)

er van het soort opdrachten: kan al dan niet volgens een vast stramien

cifieke geldende regelgeving
e¢ervaring die het accountantskantoor heeft met vergelijkbare controles

13 Bij wettelijke controles van organisaties van openbaar belang is een kwaliteitsbeoordeling verplicht (artikel 18 Besluit toezicht
accountantsorganisaties).
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e bedreiging voor de onafhankelijkheid: Omstandigheden die een bedreiging voor de onafhankelijk
uitvoering van de assurance-opdracht kunnen zijn en waarbij een of meerdere toereikende
maatregelen worden genomen, waaronder bijvoorbeeld een OKB. W

Het betreft onder meer beroepsrisico's die groter zijn dan normaal, bijvoorbeeld als gevolg v @
voorkomen van ongebruikelijke omstandigheden bij of met betrekking tot de cliént wat er m@geljjktoe
kan leiden dat de opdracht niet volgens de regels zal worden uitgevoerd.

Het is van belang dat het aanwijzen van de opdrachten waarop een OKB moet plaat
alleen één maal per jaar gebeurt: ook tijdens de uitvoering van een opdracht kunnen o{$tandigheden
aan het licht komen die voor de accountant aanleiding zijn de cliént alsnog aan t e
OKB.

tot de volgende uitgangspunten worden gekomen ten aanzien van de uitvoe een OKB:

Afhankelijk van het belang van de bovenstaande factoren kan in een sa )
==

Altijd een OKB bij Door incidentele uitvoering wordt N4
assurance een hoger risico gelopen (beperkte
ervaring accountant) /AN
OKB afhankelijk van Een OKB bij opdrachten met w Een opdracht bij een cliént met
risico opdracht gemiddeld/hoger risico; gee @ continuiteitsproblematiek
bij laag risico e Subsidieverklaring waarbij

specifieke regelgeving geldt
Per opdracht afwegen ex(fiotiveren o Een opdracht met een

)

(interne toetsingscriteria, 2i€ bedreiging voor de
voorbeelden uit pa af 4.8.1) onafhankelijkheid
/2 e Een vrijwillige controleopdracht

Geen OKB Alleen eenvoudige a Vurance- Eenvoudige controle gericht op de

opdrachtenQ eaccepteerd; juistheid van een

complexe rachten worden niet  debiteurenoverzicht

aanvaard. LetRjerbij op eventuele

wijzigin in omstandigheden na

van de opdracht

orffeelden van interne

toe scriteria uit paragraaf 4.8.1
n gebruikt worden als
rbeelden van criteria voor de
drachtaanvaarding. Een
verhoogd risico leidt dan tot een
afwijzing van de assurance-
opdracht

kwaliteitsbewaking achteraf (Zie

Par. 4.8.2. 'Jaarlijkse evaluatie van
het stelsel van
= kwaliteitsbeheersing’)

<

Figuur'4;/Voorbeelden van uitgangspunten voor een OKB in een samenstel-praktijk

&:; Een alternatief is een vorm van

jteitsbeoordelaar (art. 19 NVAK-ass)
n kwaliteitsbeoordelaar dient over de vereiste deskundigheid en ervaring te beschikken om een
N B uit te voeren. Bij een klein kantoor kan voor de invulling van deze rol gedacht worden aan een
accountant van een andere organisatie die hier specifiek voor wordt ingehuurd of een waarnemer
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indien deze over de benodigde deskundigheid en ervaring beschikken. Een bijkomend voordeel van @
de keuze voor de waarnemer is dat deze zo ook op de hoogte blijft van cliénten en de gang van zake

op het kantoor met het oog op een eventuele waarneming. Indien sprake is van een kantoor met N
meerdere accountants, kan wellicht een collega-accountant, die niet bij de opdracht betrokken

als kwalliteitsbeoordelaar fungeren. @

In artikel 19 van de NVAK-ass is verder voorgeschreven welke aspecten een kwaliteitsbeo@%ﬁr ten
minste in zijn beoordeling dient te betrekken.

4.8.2 Jaarlijkse evaluatie van het stelsel van kwaliteitsbeheersing (art. 22 t/m 27 yit K-ass)
In de NVAK-ass is als eis gesteld dat het kantoor jaarlijks het stelsel van kwalitei eefsing
evalueert. De uitkomsten van de evaluatie en de genomen maatregelen worde egd (art. 22).
Hierbij wordt gebruikgemaakt van een zogenaamd periodiek intern kwaliteits

assurance-opdrachten (art. 23).

k op afgeronde

Voorbeelden van aandachtsgebieden voor de evaluatie zijn:

¢ zijn nieuwe ontwikkelingen binnen wet- en regelgeving verwerkt ipd wijze van het kantoor;
e is het proces van opdrachtaanvaarding- en continuering afgew reikend vastgelegd,

e is een werkprogramma gehanteerd en adequaat doorlopen;

e is een OKB uitgevoerd indien dit volgens de interne toetsin iterig/vereist is;

¢ isvoldaan aan de onafhankelijkheidsregels;

e etc.

In artikel 24 van de NVAK-ass is aangegeven waaraan o@ sten van de evaluatie moet voldoen
en dat deze bekend moet worden gemaakt aan de medewerkefs. Bij tekortkomingen wordt bepaald of

het om incidentele of systematische gevallen gaat of dere belangrijk tekortkomingen die een
snelle corrigerende actie vragen.

Voor de selectie van de afgeronde assurance-gpdyac
opdrachten van alle werkzame accountants Ve
Eventueel kan ook onderscheid gemaakt

hien wordt aangeraden om in ieder geval
grschillende soorten opdrachten te betrekken.

naar andere medewerkers. De evaluatie kan ook
heel waardevol zijn voor aan assurance v opdrachten. Net als bij de OKB (Zie Par. 4.8.1) kan
hier een rol zijn weggelegd voor een w. mey of een collega-accountant (met uitzondering van de
door hem verrichte opdrachten, deze n door de andere accountant bezien).

Het is praktisch om bij de jaarlijkse e atie (proces) gebruik te maken van de uitkomsten van de
OKB (inhoud). Zo kan in het ge jd een OKB bij een assurance-opdracht wordt verricht (zie
uitgangspunten voor een OK j 4), de jaarlijkse evaluatie beperkt blijven tot een beoordeling
van de uitkomsten van de OKBg/in Zjn totaliteit. Aangevuld met aspecten die niet eerder bij de OKB
waren onderzocht. Andersofn kardndien geen OKB wordt uitgevoerd (zie figuur 4), de jaarlijkse
evaluatie worden uitgebr eer inhoudelijke aspecten.

4.9 Integere bedriﬂs‘&m@
In de NVAK-aav iis opgenomen over het waarborgen van een beheerste en integere
O

uitoefening van zij jf (art. 11). De NVAK-ass bevat meer gedetailleerde verplichtingen hierover
(art. 53 t/m 56, nntegere bedrijfsvoering betekent onder meer dat het accountantskantoor moet
n h

voorkomen ntoor en zijn medewerkers zodanig in opspraak komen dat daarmee het
vertrouwe ccountantskantoor wordt geschaad. Dit vertrouwen kan ook worden geschaad door
het onde n van relaties met niet integere cliénten.

oren mag verwacht worden dat een integriteitsbeleid is geformaliseerd in de vorm van
rocedures en regels. Bij kleine kantoren zal meestal sprake zijn van minder

reerde en minder formele processen en procedures (vergelijk paragraaf 4.8 over het stelsel
iteitsbeheersing). Van belang is dat de leiding een organisatiecultuur bevordert waarin integer
hargelen vanzelfsprekend is (voorbeeldfunctie) en dit ook zo wordt ervaren door de medewerkers.

x hulpmiddel is het opleiden en trainen van medewerkers over het gewenste gedrag en de VGBA.

ewustwording kan ook ontstaan door in de arbeidsovereenkomst op te nemen dat medewerkers
verplicht zijn om strafrechtelijke gedragingen onmiddellijk te melden bij de leiding. Eventueel kan het
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kantoor de medewerkers jaarlijks laten bevestigen dat zij niet betrokken zijn bij strafbare feiten. Het @
bespreken van praktijksituaties of tuchtuitspraken bij een kantooroverleg is ook een manier om
blijvende aandacht te bewerkstelligen. W

vormt voor de integere bedrijfsvoering van zijn bedrijf (een incident), dan moet het kantoor passgfide

Incidenten (art. 54 NVAK-ass)
Als een accountantskantoor wordt geconfronteerd met een gebeurtenis die een ernstige b%
arbij

maatregelen treffen. Denk bij een incident aan een strafbaar feit of een wetsovertredin
sprake is van ernstige gevolgen voor het vertrouwen in het accountantskantoor of de

als geheel. Passende maatregelen bestaan uit het beheersen van de ontstane risicg’s
incident en het voorkomen van herhaling. Bijvoorbeeld maatregelen tegen dieger@
3

hebben veroorzaakt, maar ook uit aanpassingen in het stelsel van kwaliteitsbehe
accountantskantoor dient dergelijke incidenten vast te leggen. %

Het vastleggen van incidenten omvat in ieder geval de feiten en omstandigh van het incident, de
gegevens over degene! die bij het incident betrokken is en de genome elen. Deze

vastlegging moet ten minste zeven jaren worden bewaard.
Regeling vermeende onregelmatigheden(art. 55 uit NVAK-ass)/kl@ deling®® (art. 26 en 27 uit

NVAK-ass)

In de NVAK-ass zijn twee bepalingen opgenomen over klachte
e Een accountantskantoor dient zorg te dragen voor een zoyv
klachten over de uitvoering van assurance-opdrachten (art:
¢ Een accountantskantoor moet een regeling hebben o A‘ nde onregelmatigheden binnen of

buiten het accountantskantoor aan de orde te kunnen (art. 55). In artikel 55 van de NVAK-
ass zijn verdere voorwaarden opgenomen waara%zdeze ggeling dient te voldoen.

ige afhandeling en vastlegging van

Door de beroepsorganisatie is een model voor klacht deling'® beschikbaar gesteld waarin beide
vormen van Kklachten zijn opgenomen. Bij het o len van deze regeling kan het kantoor
gebruikmaken van dit model. Hierin dient een commissie of afdeling te worden opgenomen

Als een accountant!” met betrekki en door hem uitgevoerde assurance-opdracht wordt
betrokken in een tuchtzaak of i klachtenprocedure, dan dient dit onmiddellijk te worden gemeld
aan de betrokken assurance-glient (ar. 26).

©®L
/\Q:

s
14@3%99% van persoonsgegevens in het kader van incidenten is de Wet op de bescherming van de

‘egevens van toepassing.
26 en 27 zijn in de NVAK-ass opgenomen onder Hst. 2 ‘Stelsel van kwaliteitsbeheersing’. I.v.m. overeenkomsten met het
on erp ‘vermeende onregelmatigheden’ wordt deze hier behandeld.
ie www.nba.nl onder Klacht- en tuchtrecht/Klachten over beroepsmatig handelen/Klachtinstantie binnen het
countantskantoor.
17 Accountant of andere (verbonden) eindverantwoordelijk professional: zie definities in art. 1 van NVAK-ass: ‘andere
professional’ en ‘eindverantwoordelijk professional’.

1
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5.1 Inleiding
In de NVAK en de Tijdelijke nadere voorschriften kwaliteitssystemen (Tijdelijke NVKS) Wor%n

5  Zeggenschap in het accountantskantoor W
gesteld aan de dagelijks beleidsbepalers en aan de zeggenschap van een accountantskantoon\i het
geval van het uitvoeren van assurance-opdrachten zijn aanvullende regels van toepas , die gericht

zijn op een onafhankelijke uitvoering van een assurance-opdracht.

overgenomen uit de tot 1 januari 2014 geldende Verordening gedragscode ze
verplichtingen worden later geimplementeerd in nieuwe regelgeving voor k itssystemen8, waarin
onder meer de NVAK-ass wordt ondergebracht.

5.2 Dagelijkse beleidsbepalers (Tijdelijke NVKS) @
In de Tijdelijke nadere voorschriften kwaliteitssystemen (Tijdelijke NVKS) zijr\l@e rplichtingen

In de Tijdelijke NVKS is geregeld dat de dagelijks beleidsbepalers eerybgleid, voeren dat niet in strijd is
met de ethische regels voor accountants. Dit geldt zowel bij assur achten als bij aan
assurance verwante opdrachten. Indien een accountantskantoor ¢én assurance-opdracht uitvoert voor
een cliént dient de meerderheid van de personen die het dageljj eleid bepalen te bestaan uit
accountants (AA/RA). In het geval van twee beleidsbepalers tenminste één hen een accountant
(AA/RA) te zijn.

De dagelijkse beleidsbepaler kan een bestuurder zijn m egene die geen formele bestuurder
is, maar wel de dagelijkse leiding feitelijk voert. Een voorwaatge uit de NVAK-ass is dat een dagelijks
beleidsbepaler deskundig is inzake het stelsel van kyyaliteitsbeheersing van het accountantskantoor
(art. 4 NVAK-ass).

5.3 Meerderheid van de stemrechten (NV, rt. 33)
In het geval van het uitvoeren van assurancg< o hten zijn eisen gesteld aan de verdeling van de
stemrechten in een accountantskantoor. erderheid van de stemrechten moeten worden

gehouden door: n

e accountants (AA/RA) of andere nate personen die zijn onderworpen aan regels die
gelijkwaardig zijn aan de regels die geilden voor de vakbekwaamheid, onafhankelijkheid,
objectiviteit en integriteit van acceuntants;

e een accountantspraktijk of ee itkantoor zoals bedoeld in de Wta (art. 1, lid 1, onderdeel c).

De eisen hebben betrekking t hpogste beslissingsbevoegde orgaan van het accountantskantoor.
Het kan voorkomen dat sterfyre in een accountantskantoor worden aangehouden via een andere
rechtspersoon. Dan wor naar de verdeling van de stemrechten van het hoogste
beslissingsbevoegde orfja an deze rechtspersoon, bijvoorbeeld:

e de algemene ver i an aandeelhouders in een BV of NV;

e het bestuur van gen’stichting;

[ ]
Voor voorbee OVET stemrechten wordt verwezen naar bijlage 2.

A
&
RS

18 De NBA is voornemens om in 2015 de diverse regels op het gebied van kwaliteitsbeheersing, waaronder de NVAK-ass en
NVAK-aav, onder te brengen in een gezamenlijke regeling voor kwaliteitssystemen.
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6 Samenvatting

Accountantskantoren werkzaam voor het mkb zijn vaak relatief kleine organisaties die gericht zj W
de samenstelpraktijk. Daarnaast voert een deel van deze kantoren ook weleens een assuranc@
opdracht uit, bijvoorbeeld een controle op een subsidie-afrekening. Met het uitvoeren van g
assurance-opdracht dient aan specifieke regelgeving te worden voldaan. Dit heeft te maketymat et
vertrouwen dat het maatschappelijk verkeer in de uitkomst van deze werkzaamheden moet kunifen

stellen.

In deze NBA-handreiking is aangegeven wat een assurance-opdracht is en aan we gelgeving
moet worden voldaan bij de uitvoering daarvan. Hierbij wordt specifiek ingegaan
het gebied van kwaliteitsbeheersing. Bij deze regels mag namelijk rekening wofds
‘aard en omvang’ van een accountantskantoor. Zo kan een kleine organisatie
informeler worden aangestuurd dan een grote organisatie. Ook de aard van
(eenvoudig of complex) heeft zijn weerslag op de benodigde maatregele op het beheersen
van de kwaliteit. Verder heeft een klein kantoor vaak niet alle benodigde e e in huis, hetgeen
kan leiden tot een beroep op externen.

Het is van belang dat een accountant nagaat of hij vakbekwaam ig’om esbetreffende assurance-
opdracht uit te voeren, vooral als hij deze slechts incidenteel ui nt. Het uitvoeren van assurance-
opdrachten vraagt om een investering in tijd, kennis en middelgn oorgaande kan tot de
conclusie leiden dat een bepaalde assurance-opdracht niet vaard dan wel dat het kantoor
ervoor kiest om helemaal geen assurance-opdrachten uit .

©

@%Q
\S
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O
&
é
S
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Bijlagen

Bijlage 1: Vergelijking van onderwerpen uit de NVAK-aav en NVAK-ass W
Toelichting: @
In deze bijlage is een vergelijking gemaakt tussen de onderwerpen die zowel in de NVAK-dss gls de
NVAK-aav aan de orde komen. Deze onderwerpen zijn grotendeels gelijk, het verschil zit hem e
mate van detail en in de onafhankelijkheidsvoorschriften. De NVAK-aav geeft een uitwerking op
hoofdlijnen, de NVAK-ass werkt deze onderwerpen meer in detail uit. Tenzij anders en (met
‘absolute eis’), mag rekening gehouden worden met de aard en omvang van het aggo tskantoor.

De eisen uit de NVAK-aav zijn in onderstaand schema in ‘cursief’ lettertype weer €.

/N
Hoofdstuk Stelsel van kwaliteitsbeheersing NVAK-ass:
% Hst. 2
Algemeen NWAK-aav | NVAK-ass
Beroepsaansprakelijkheid (absolute eis) /3, 28, 29
Waarneming (absolute eis) e {6 30, 31
Verantwoordelijkheid uitvoering opdracht (( NVAK-aav | NVAK-ass
Verantwoordelijkheid bij eindverantwoordelijk professional res 71d1,3 41id 3
openbaar accountant (absolute eis)
e Aanwijzen eindverantwoordelijk professional 10lid1
e Vereiste vakbekwaamheid 11 suba
¢ Naam en titel aan opdrachtgever bekend 11subb
e Taken en bevoegdheden besproken en vastgele 11subc
Ondertekening eindverantwoordelijk professional re%nbaar 71id2,4 25
accountant: eigen naam, titel, naam accountantskanto bsolute eis)
Medewerkers en overige middelen t.b.v. opgfacht NVAK-aav | NVAK-ass
Beschikken over voldoende middelen (o.a. tij ewerkers) 12lid 1 9lid1,101lid 2
Medewerkers: vereiste capaciteiten en hoﬁWBA 12 lid 2 9lid 2
e Verschil van inzicht: regels, vastlegging if;&mededeling 17
Aanvaarden en continueren opdrach RYY. 4.5 NBA- NVAK-aav | NVAK-ass
handreiking) @
Voor aanvaarding opdracht onderzqek naatintegriteit cliént en 13 12 lid 1
e Beoordelen van voldoen aan ona kelijkheidseisen
e Beoordelen beschikbaarhei ame medewerkers, tijd,
middelen
 Vastleggen beoordeling 121id 3
Verstrekken informatie doonne erkers 13 121id 2
Bekend worden van infjﬁma chteraf 14 131lid 1
e Vastleggen beoor 13 lid 2
Documentatie opgrachty NVAK-aav | NVAK-ass
Documentatie ze\@n systematisch en vertrouwelijk bewaren 8lid1 151lid 4
(absolute eis)
e Standaard/inrichting assurance-dossier, die tenminste voldoet aan 151id 1, 3
NV-CO
e Inrich surance-dossier eindverantwoordelijk professional 15lid 2
Consulfatie t\bv. opdracht (Zie Par. 4.6 NBA-handreiking) NVAK-aav | NVAK-ass
Advie&yv waam persoon 15 161id 1
o S n onderwerp en advies 16 lid 2
. ﬁ il van inzicht: regels, vastlegging, afgifte mededeling 17
eheerfen van kwaliteit opdracht (Zie Par. 4.7 en 4.8 NBA- NVAK-aav | NVAK-ass
%{Ueiking)
Beheersen van de kwaliteit van de opdrachten 10
oV Kwaliteitsbeleid en Stelsel van kwaliteitsbeheersing: 41id 1
o Dagelijks beleidsbepaler deskundig 41id 2
o Onderwerpen 5
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o Eisen aan stelsel van kwaliteitsbeheersing (bestaande uit
procedures, beschrijvingen, standaarden)
o Bedrijfscultuur (beleid)
o Personen uitvoerende taken (in kader van stelsel)
e Standaard:
o Voor uitvoeren assurance-opdracht

6

r QO
4 sub

S

o Begeleiding, beoordeling en toezicht op werkzaamheden 1 b
medewerkers
NB. Zie onder ‘Documentatie opdracht’
e Opdrachtgerichte kwaliteitsbeoordeling:
o Toetsingscriteria 18
o Kwaliteitsbeoordelaar 191id1
o Doel en te betrekken informatie 191id 2,3
o Procedure en vastlegging 20
o Afgifte mededeling 21
¢ Naleving stelsel van kwaliteitsbeheersing:
o Waarborgen naleving 2210id 1
o Jaarlijkse evaluatie 22 lid 2
o Vastlegging uitkomsten en maatregelen 22 lid 2
o Regels periodiek intern kwaliteitsonderzoek 23
o Bekendmaking uitkomsten periodiek intern kwaliteitson , 24
onderwerpen en vastlegging /\
Melding tuchtzaak en procedure klachten (Zie Par. 4.9 NVAK-aav | NVAK-ass
handreiking)
e Melding tuchtzaak of klachtenprocedure aan assn@cliént 26
o Klachten: afhandeling en vastlegging 27
Hoofdstuk Integere bedrijfsvoering (Zie Par.ﬁgA-handreiking) NVAK-ass:
Hst. 4
Beheerste en integere uitoefening bedrijf 111ld1 53 1lid 1
Handelen en nalaten medewerkers/wer erbonden personen | 111id 2
e Regels en procedures bekend mak n medewerkers en overig 53 lid 2
personeel
e Beleid voorkomen betrokkenheidprocedires strafbare feiten en 54ld 1
wetsovertredingen %
e Incidenten:
o Procedures en regels 54 lid 2
o Passende maatregel@n 54 1id 3
o Administratieve vastleggi 54 lid 4
o Bewaren 54 1id 5
e Regeling vermeende! Imatigheden (‘klokkenluidersregeling’) 55
Ophouden bestaan r: bewaren gegevens en vertrouwelijkheid 8lid 2 56
(absolute eis) 77N
Hoofdstuk Onaf &n\kg" kheid accountantskantoor (absolute eis) NVAK-ass:
Hst. 3
e Onafhan dsfunctionaris en —regeling n.v.t. 32
e Meerd an de stemrechten (zie hoofdstuk 5 NBA- 33
hand \
o Bekg aken regels onafhankelijkheid aan medewerkers en 34
an et
. aikelijkheid accountantskantoor 35
o (\W&ayporgen i.g.v. bedreiging van niet te verwaarlozen betekenis 36
ankelijkheid/vastlegging
hriftelijke bevestiging onafhankelijkheid eindverantwoordelijk 37
professionals
s, Vergoeding 38
e Eisen m.b.t. medewerkers 39, 40
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o Schriftelijke onafhankelijkheidsrapportage
e Vaststellen van onafhankelijkheidsregels
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Verwijzing:
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©

De voorbeelden uit de praktijk zijn afkomstig uit HRA deel 2 Toelichting regelgeving (editie mei :: 0),

Bijlage 2: Voorbeelden over stemrechten

Hoofdstuk 10 Eisen aan het accountantskantoor, paragraaf 10.1 Juridische structuur van een
netwerk/accountantskantoor.

In deze bijlage zijn geen voorbeelden opgenomen over een Flex BV1® waarbij aandelen kunne
worden uitgegeven zonder stemrecht2,

Casus 1
Een werkmaatschappij, W BV, heeft één aandeelhouder, M BV. M BV heeft naasty nog een
andere dochtervennootschap. De aandelen van M BV zijn gecertificeerd en wi yeffouden door

Vraag

Voldoet de werkmaatschappij aan de eisen voor het mogen uitvoeren v, nce-opdrachten?
Antwoord
De NVAK-ass schrijven voor dat een accountantskantoor ter zak itgevoerde assurance-
opdrachten een stelsel van kwaliteitsbeheersing heeft, onafhankeljk en/jnteger is.

Deze eisen gelden uitsluitend voor het accountantskantoor e b, t voor de houdstermaatschappij

firieerd in de Verordening op de

-@- raan stelt het hiervoor genoemde
artikel 33 NVAK-ass eisen. Deze eisen werken "naar bovr" en dienen dus niet op het niveau
van een accountantskantoor, maar in dit voorbeeld op~het niveau van de stichting te worden geregeld.
Voor de STAK geldt derhalve dat de zeggenschap iogste beslissingsbevoegde orgaan, het
bestuur, in meerderheid in handen moet zijn van:

a een accountantspraktijk;

b registeraccountants, Accountants-Adminis
onderworpen aan regels die gelijkwaardjg zjj
of de Accountant-Administratieconsule
objectiviteit en integriteit; of

¢ een auditkantoor, bedoeld in artikel rste lid, onderdeel ¢, van de Wet toezicht
accountantsorganisaties.

ulenten of andere natuurlijke personen, die zijn
n de regels die gelden voor de registeraccountant
zgke van vakbekwaamheid, onafhankelijkheid

Van belang hierbij is dat indien schap berust bij een accountantspraktijk of een
auditkantoor, vervolgens moet o bezien op welke wijze de zeggenschap in die entiteiten is
geregeld. Dat betekent dat altfd Maar boven door’ moet worden gekeken tot de betrokken natuurlijke

personen.
Het houden van de cert is dus niet voldoende om te stellen dat voldaan wordt aan de

ffic
regelgeving. De acco ullen ook daadwerkelijk het stemgedrag van het STAK moeten
beheersen en dus dee eten uitmaken van het bestuur van de STAK.

Casus 2

19 Wet vereenvoudiging en flexibilisering BV-recht (per 1 oktober 2012).
20 vergelijk paragraaf 2.2.2. uit de Notitie Flex-BV 2012 van de NBA (zie www.nba.nl onder MKB/Publicaties)
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Vraag

Moet in de statuten van de beide BV’s worden vastgelegd dat er eisen gelden voor de samenstelli @
van de personen of entiteiten die de stemrechten in de personenvennootschap en de beide BV’s %
houden.

Antwoord

De eis ten aanzien van de verdeling van de stemrechten opgenomen in artikel 33 van de NVAK-&5s
geldt uitsluitend voor de als accountantskantoor werkzame personenvennootschap.

De beoordeling of de verdeling van de stemrechten in de personenvennootschap e beide BV’s
voldoet aan de eisen opgenomen in artikel 33 NVAK-ass geschiedt aan de hand

situatie en niet aan de hand van de al dan niet opgenomen bepalingen hierover i

samenwerkingsovereenkomst of in de statuten van de beide BV’s. Hieraan w geen eisen
gesteld.
Uiteraard is het toegestaan in de samenwerkingsovereenkomst op te ne t de betreffende eis in

de statuten van de beide BV’s moet worden opgenomen.
Casus 3

Er is een holding-BV met twee dochter-BV’s. Eén van deze BV'’s ficht zigh op de accountancy en de
andere op de belastingadviespraktijk. De holding-BV heeft 5 a ders, te weten: drie
belastingadviseurs en twee AA’s/RA’s.

In de statuten van de holding is opgenomen dat de directj holding in meerderheid moet
bestaan uit AA’s of RA’s.

Vraag ('
Wordt door genoemde statutaire bepaling voldaan ais van artikel 33 NVAK-ass?

Antwoord
Hoewel de meerderheid van de aandelen in geXoiding in handen is van anderen dan AA’s of RA’s, is
statutair bepaald dat de meerderheid van g

/ fsleden in de holding moet bestaan uit RA’s. Deze
Qudefs i

meerderheid vertegenwoordigt de aandeell n de accountancy-BV. Daarmee wordt dus aan de
NVAK-ass voldaan.

hou --' rs van de holding een wijziging in de statutair verplichte
te brengen dat alleen kan worden gerealiseerd door
wijziging van de statuten. Indie urt, zal aan de hand van de feitelijke situatie op ieder
moment moeten worden bepaald of an niet aan de eis ter zake van de zeggenschap wordt
voldaan. Geheel los van de agide voorbeelden staat de eis die is opgenomen in het tweede lid
van artikel 4 van de NVAK- e houdt in dat de persoon die het dagelijks beleid van het
accountantskantoor bep, ndig moet zijn ten aanzien van het stelsel van kwaliteitsbeheersing
van het accountantskantpor. Qok hiervoor geldt dat het niet noodzakelijk is deze eis in
overeenkomsten of s p te nemen. Of wel of niet aan deze eis is voldaan, wordt bepaald aan
de hand van de fei atie.

3
&
s

Bovendien geldt dat indien de aandeel

samenstelling van de directie wensen
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integere bedrijfsvoering

Bijlage 3 en 4: Toelichting op voorbeelden van maatregelen van kwaliteitsbeheersing en @
In bijlage 3 en 4 zijn voorbeelden opgenomen van maatregelen van kwaliteitsbeheersing en in
bedrijfsvoering uit de NVAK-ass (Zie Par. 4.4, 4.5, 4.6, 4.7, 4.8 en 4.9 ). Hierbij zijn de volgw

nke

varianten gemaakt: S
e Bijlage 3: Accountantskantoor met één eindverantwoordelijk accountant zonder of met e

medewerkers <; 2%
¢ Bijlage 4: Accountantskantoor met meerdere eindverantwoordelijke accountants € ewerkers

Toelichting op de tabel:

e Verticale as: de eisen uit de NVAK-ass op artikelniveau, gegroepeerd naar p (vergelijk
bijlage 1);
e Horizontale as: voorbeelden van maatregelen en waaruit deze kunnen b ~oals het

opdrachtdossier of andere vormen van documentatie op kantoornive

In de uitwerking is op onderdelen onderscheid gemaakt tussen eenveidi complexere assurance-

opdrachten (zoals vrijwillige controles en beoordelingsopdrachten),
Als geen sprake is van medewerkers of overig personeel (eenmaryskantoot), dan zijn sommige

maatregelen niet van toepassing en is dit cursief tussen haakje engmen.
Uitdrukkelijk wordt vermeld dat het hier gaat om voorbeelden%countantskantoor zal zelf na

moeten gaan welke maatregelen het beste in zijn situati(w@ >

@%Q
\S
NS
O
&
é
S
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Bijlage 3: Voorbeelden van maatregelen voor een accountantskantoor met één eindverantwoordelijke accountant zonder of met(én @
medewerkers.

N
Bijlage 3: Voorbeelden van maatregelen voor een accountantskantoor met één eindverantwoordelijke accountant zonder of met enkele medewerkers.

NVAK-aav | NVAK-ass Onderwerp NVAK-ass Voorbeelden van Voorbeelden van Voorbeelden van
(samengevat) maatregelen: bijbehorende documentatie bijbehorende documentatie
op kantoorniveau: | op opdrachtniveau:

KWALITEITSBEHEERSING: Omschrijving Procedures, bescht <-g\ Dossier ter zake van de

standaarden eopx uitvoering opdracht (tenzij
van kwalitej heerst anders vermeld)
<IN
Algemeen = \//
Beroepsaansprakelijkheid KC
(absolute eis) %\
3,4 28,29 Beroepsaansprakelijkheid Verzekering op \ Verzekeringspolis
beroepsaan Wj id
Waarneming (absolute eis) x <
5,6 30, 31 Waarneming ak met andere Waarnemingsovereenkomst

countant (buiten eigen

@}
)

%eréﬁtwoordelijkheid
A itvoering opdracht

N
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NVAK-aav

NVAK-ass

Onderwerp NVAK-ass
(samengevat)

professional

Voorbeelden van
maatregelen:

Voorbeelden van
bijbehorende documentatie
op kantoorniveau:

71id1,3 41id 3 Verantwoordelijkheid uitvoering = Werkzaamheden altijd onder Betro “v réid \Recountant is
opdracht bij verantwoordelijkheid van de aSS|er (denk aan
eindverantwoordelijk (enige) accountant; oy feview)

Voorbeelden van
bijbehorende documentatie
(o]) opdrachtnlveau

RN
N

Eindverantwoordelijk
professional:

&
(Y

10 lid 1 - Aanwijzen professional - n.v.t (enige accountant) %
1lla - Vereiste vakbekwaamheid - accountant is deskundig e PE regtstratie Kwaliteit uitvoering opdracht
ervaren op gebled van >
assurance- opdrac elat
met opdrach
12)
11b - Naam en titel aan - Wor k@ﬁﬁet cliént Getekende schriftelijke
opdrachtgever bekend maken opdrachtbevestiging
1lc - Taken en bevoegdheden (enﬁe accountant)
besproken en vastgelegd
2
L\&\’
Eindver R~
pro/egs nal:

Sl

Oﬁ(%rtekening

s
71id 2,4 25 \bndertekening door Accountant ondertekent met Gebruik modellen HRA deel 3 | Ondertekening
fb eindverantwoordelijk eigen naam, titel, naam rapportage/verklaring
a é% professional cfm. NVAK accountantskantoor

PRANSA
AN
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NVAK-aav

NVAK-ass

Onderwerp NVAK-ass
(samengevat)

NBA-handreiking 1125
Kwaliteitsbeheersing van assurance-opdrachten in een samentelpraktijk

Voorbeelden van Voorbeelden van Voorbeelden van
maatregelen: bijbehorende documentatie bijbehorende documentatie
op kantoorniveau: op opdrachtniveau:

Medewerkers en overige
middelen @\
Capaciteiten (op
kantoorniveau) <\\\\\ \@

121id 1 9lid 1 Accountantskantoor beschikt Afstemming verhouding } v
over voldoende medewerkers personeel (aanname) en
om assurance-opdrachten uit te | opdrachten; zie relatie met
voeren cfm. regelgeving opdrachtaanvaarding (art. 12)
(kantoorniveau) @

P

12 1id 2 9lid 2 Accountant en evt medewerker: | Opleiding en training eidsgoniract
beschikken over vereiste accountant en eventuele (vexirouxvelijkheid, het houden
capaciteiten en zich houden medewerkers; instructie ove an furidamentele beginselen).
aan VGBA en NV fundamentele beginse j

VGBA
A
Middelen (toewijzing aan x \>
opdracht) / <
10 lid 2 Eindverantwoordelijk Agcountantskantoor zorgt voor Indicatoren zijn beschikbare

professional beschikt opMer “oldoende beschikbare tijd en (budget) en gerealiseerde uren
voldoende tijd, mjdd middelen voor opdracht
personeel t.b. oe taak | (planningsfase opdracht)
(opdrac
NN
\?e\ n inzicht

15 %eréf\,hil van inzicht <zie onder

onsultatie t.b.v. opdracht’ (art
7 16 NVAKass)>
NN

S
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(samengevat) maatregelen: bijbehorende documentatie bijbehorende documentatie
op kantoorniveau: op opdrachtniveau:

NVAK-aav | NVAK-ass Onderwerp NVAK-ass Voorbeelden van Voorbeelden van Voorbeelden van

Aanvaarden en continueren
opdracht @

13 121id 1,12 | Voor opdrachtaanvaarding Voor opdrachtaanvaarding Standaard voor \ \)‘%@bing beoordeling
lid 3 beoordelen van: beoordelen van: opdrachtaanvaarding en - % htaanvaarding
- voldoen aan - voldoen aan continuering; &
onafhankelijkheidseisen onafhankelijkheidseisen
- integriteit cliént - integriteit cliént
- beschikbaarheid vakbekwame | - beschikbaarheid vakbekwame

medewerkers, tijd, middelen medewerkers, tijd, middelen
Vastleggen beoordeling Vastleggen beoordeling @

) T
Verstrekken informatie //A <%

13 12 1id 2 Verstrekken informatie door Account, een™ Eventueel opnemen als Indien deze situatie zich
medewerkers t.b.v. beoordeling | mede e m signalen | onderdeel in een vragenlijst voordoet: vastlegging in dossier
(art. 12 1id 1) (n.v.t. indien geen | inzake i riteit van cliént en inzake ‘afwerking opdracht’ .

sprake van medewerkers) < edteigin onafhankelijkheid

te bespreken

Beéindigen o t (door
nieuwe j \

\ w van zodanige Indien situatie zich voordoet, Indien deze situatie zich
AtiesWeardoor beéindigt accountant opdracht voordoet: vastlegging in dossier

14 13lidlen2

tant opdracht beéindigt | dan wel past deze aan

4& jzigt plus vastleggen
@ oordeling daarvan

Documentatie opdracht

N
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Bijlage 3: Voorbeelden van maatregelen voor een accountantskantoor met één eindverantwoordelijke accountant zonder of met enkele medewerkers.

NVAK-aav | NVAK-ass Onderwerp NVAK-ass Voorbeelden van Voorbeelden van Voorbeelden van
(samengevat) maatregelen: bijbehorende documentatie bijbehorende documentatie
op kantoorniveau: op opdrachtniveau:
N

151id 2 Inrichten assurance-dossier Voor iedere opdracht wordt een

eindverantwoordelijk dossier aangemaakt
professional @
151d 1, 3 Standaard inrichting assurance- | De accountant neemt relevante | Gebruikelijk is een stan S&fer is toegankelijk en geeft
dossier, die tenminste voldoet | stukken op in het dossier voor dossiervormin St &in icht in uitvoering opdracht
aan NV-COS zodanig dat op systematische, | indeling/opbouw
uniforme wijze inzicht wordt

verkregen in de uitvoering van

de opdracht en het dossier
toegankelijk is.

Vergelijk NV COS voor
documentatie van de opdrac
(Standaard 230
Controledocumentatie): C>

p
8lid1 151id 4 Documentatie zeven jaren Dossier wordt</ j B@vaard;
systematisch en vertrouwelijk
bewaren O
A
N

A

Consultatie t.b.v. opdrac S
pdraght””
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Bijlage 3: Voorbeelden van maatregelen voor een accountantskantoor met één eindverantwoordelijke accountant zonder of met enkele medewerkers.

NVAK-aav | NVAK-ass Onderwerp NVAK-ass Voorbeelden van Voorbeelden van Voorbeelden van
(samengevat) maatregelen: bijbehorende documentatie bijbehorende documentatie
op kantoorniveau: op opdrachtniveau:

15 161id 1, 2 Zo nodig advies vakbekwaam | Accountant heeft Evt overeenkomst over Vastlédging consultatie in

persoon vragen en vastleggen | mogelijkheden voor consultatie | consultatie 0 # er@nderverp en advies)
(onderwerp en advies) geregeld (bijvoorbeeld

samenwerking, helpdesk, \x

waarnemer); indien consultatie &

nodig wordt deze vastgelegd in

dossier. @

Attentiepunt: Met name in de @

situatie van één accountant, zal

behoefte aan inwinnen van

advies gewoonlijk groter

worden. @>

17 Verschil van inzicht: vaststellen Vastlegging conclusies ter zake

regels, vastlegging, afgifte van oplossing verschil
mededeling vastleggen en overnemen in

dossier

10 4tm8 Kwaliteitsbelsiq en stelsel
(algemeen) van kw:] eersing

)
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NVAK-aav | NVAK-ass Onderwerp NVAK-ass Voorbeelden van Voorbeelden van Voorbeelden van
(samengevat) maatregelen: bijbehorende documentatie bijbehorende documentatie
op kantoorniveau: op opdrachtniveau:
4tm7 - Kwaliteitsbeleid en stelsel van | Bij kleine kantoren is door Zie uitwerking bij de diverse Zie uif§erking jj de diverse
kwaliteitsbeheersing - rechtstreekse betrokkenheid onderwerpen van de NVAK-ass \(/ van de NVAK-ass
Onderwerpen - Gestelde eisen | van de accountant vaak sprake | in deze kolom I otom
aan stelsel (procedures, van minder formele en \x
beschrijvingen, standaarden) - | gestructureerde processen en &
Bedrijfscultuur procedures, zoals in de vorm
van schriftelijk vastgelegd @
beleid en (uitgebreide)
beschrijvingen van procedures.
De maatregelen u.h.v.
kwaliteitsbeheersing kunnen
blijken uit vastgelegde
uitgangspunten, standaarde C>
en andere hulpmid oor
de uitvoering v cht
in combinati
vastleggi sier.
Q
A9}
_ : & \\)
Dagelijks beleldsbepale/r’ @ \
41id 2 Dagelijks beleidsbepaler is </Q\ccountant is vakbekwaam

deskundig t.a.v. stel
kwaliteitsbehegrsing

Eisen agipers Nﬂiﬁkader
e

N

9

Eisen aan benoeming personen
met uitvoerende taken in kader
van stelsel kwaliteitsbeheersing
(ervaring en deskundigheid,

Waarnemer heeft rol in
kwaliteitsbewaking (zie art. 19/22
NVAK-ass), deze voldoet aan
gestelde eisen. Alternatief:

%\)
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NVAK-aav | NVAK-ass

Onderwerp NVAK-ass

(samengevat)

bevoegdheid, gezag)

Voorbeelden van
maatregelen:

externe deskundige

N\
Bijlage 3: Voorbeelden van maatregelen voor een accountantskantoor met één eindverantwoordelijke accountant zonder of met enkele medewerkers.

Voorbeelden van
bijbehorende documentatie
op kantoorniveau:

NBA-handreiking 1125
Kwaliteitsbeheersing van assurance-opdrachten in een samentelpraktijk

Voorbeelden van
bijbehorende documentatie
op opdrachtniveau:

©

assurance-opdracht

<
o

Accou Wﬁruik van
werkpri ma

(vaktechnisch hulpmiddel), die
iek gemaakt worden voor
treffende cliént.

2

Afhankelijk van de complexiteit
van de opdracht worden
standaarden gehanteerd gericht
op de controlemethodiek.

analyse, controleplan,
berekening materialiteit, richtlijn
omvang deelwaarnemingen,
werkprogramma , model
foutenevaluatie,
afrondingsmemorandum.

o\
10 1l4a Standaard
(algemeen) ﬁ@N
i
14 suba Standaard voor uitvoeren Accountant maakt gebruik van Werkprogr , Gehanteerd werkprogramma
assurance-opdracht werkprogramma'’s (vaktechnisch e.v.t. andere stan en (zie (specifiek gemaakt voor cliént) of
hulpmiddel), die specifiek gemaakt | vari lexere opdrachten') | anderszins uit dossier blijkende
worden voor betreffende cliént. gestructureerde aanpak van de
opdracht (bijv. beschreven in
%) controlememo, waarbij
verwijzing/gebruik relevante
~ @ Standaarden NV COS
Variant: com@\@dra&lten
14 sub a Standaard voor uitvoeren Bijvoorbeeld, model voor risico- | Gehanteerd werkprogramma

(specifiek gemaakt voor cliént)
en andere gebruikte
standaarden.

AR

14 sub bé

e

D

dvoor begeleiding,
bewgrrdeling en toezicht op
%er aamheden medewerkers

.v.t. indien geen sprake van
medewerkers)

Accountant begeleidt
medewerkers: wat wordt van hen
verwacht (instructie), beoordelen
of zij werkzaamheden goed
uitvoeren (review), helpen waar
nodig en of het eindresultaat
voldoet.

Afspraken worden zichtbaar door
systematiek voor aftekenen van
werkprogramma, dossierstukken
of bijv. een afwerkingsformulier
opdracht.

Betrokkenheid accountant is
zichtbaar in dossier

(bijv. werkprogramma is specifiek
gemaakt, werkzaamheden zijn
beoordeeld (review) en zo nodig
bijgestuurd,
aantekeningen/parafen van
accountant,

x\>
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Bijlage 3: Voorbeelden van maatregelen voor een accountantskantoor met één eindverantwoordelijke accountant zonder of met enkele medewerkers.

NVAK-aav | NVAK-ass Onderwerp NVAK-ass Voorbeelden van Voorbeelden van Voorbeelden van
(samengevat) maatregelen: bijbehorende documentatie bijbehorende documentatie
op kantoorniveau: op opdrachtniveau:

<151lid 1, 3> | <Zie standaard voor inrichting
dossier onder ‘Documentatie

opdracht’>
10 18t/m21 Opdrachtgerichte
(algemeen) kwaliteitsbeoordeling
18 Toetsingscriteria vaststellen Uitgangspunten/criteria OKB ? Uitgangspunten/criteria OKB

vaststellen. Voorbeelden: > beschrijven rechtstreeks in het
- Geen OKB bij assurgtfe dossier van de opdracht vast te
(alleen eenvoudi QUATE leggen. Vastlegging OKB in dossier
opdrachten
geacce
opdrach

atieve\vorm van

itsbewaking zie tabel onder
aleving stelsel van
aliteitsbeheersing’ bij art. 22

@é
NVAK-ass;
- Altijd een OKB bij assurance
f\\ (door incidentele uitvoering wordt
@ U

hoger risico gelopen)

Variant: complexere opdrachten

18 oetSingscriteria vaststellen Uitgangspunten/criteria OKB Uitgangspunten/criteria OKB Vastlegging OKB in dossier
ﬁ vaststellen. Voorbeelden: beschrijven.

- OKB bij opdrachten met hoog
risico; geen OKB bij laag risico; -
Altijd een OKB bij assurance (door

“@ incidentele uitvoering wordt hoger
AN
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NVAK-ass

Onderwerp NVAK-ass

(samengevat)

Voorbeelden van
maatregelen:

risico gelopen);

Voorbeelden van
bijbehorende documentatie
op kantoorniveau:

Bijlage 3: Voorbeelden van maatregelen voor een accountantskantoor met één eindverantwoordelijke accountant zonder of met enkele medewerkers.
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Voorbeelden van
bijbehorende documentatie
op opdrachtniveau:

e
191id 1 Kwaliteitsbeoordelaar Waarnemer met kennis en Opnemen wie is OKB-er bijevt . |dichih Mr identiteit van
(deskundigheid en ervaring) | ervaring op gebied van assurance, | beschrijving uitgangspunten (zie \ \@ dossier
neemt rol van OKB-er op zich. relatie art. 18)/ criteria OKB. &R
Alternatief: andere deskundige
waarmee samenwerking ﬁ -
191id 2, lid 3, Doel OKB en te betrekken De werkwijze bij OKB is cfm. Beschrip4 ijze/ OKB Gevolgde werkwijze is
20, informatie; NVAK-ass (mit; aatregel) vastgelegd in dossier
21 Procedure en vastlegging; @ (mits OKB als maatregel)
Afgifte mededeling
&)
10 22 t/m 24 Naleving stelsel van 4
(algemeen) kwaliteitsbeheersing / @
221lid1 Waarborging naleving stelsel Accounta] oo \aleving
stelsel@
A\
221id 2,23 Jaarlijkse evaluatie stelsel met In enhahg bezien met keuze Vastlegging van uitgevoerde
vastlegging uitkomsten en < KB (zie NVAK-ass art. 18) kwaliteitsonderzoek en evaluatie
maatregelen; Regels periodi (zie art. 24 lid 2).
intern kwaliteitsonderzo ~Waarnemer verricht jaarlijkse
vaststellen evaluatie. Alternatief: andere
A externe deskundige
24 lid 1 Bekend Accountant bespreekt evaluatie

e van medewerkers)

met medewerkers resp. collega-
accountants

24 1id 2, &\
7

D

Ei aan vastlegging t.b.v.

Q%ekendmaking en bewaren

Vastlegging bestaat uit
beschrijving van onderzoek en
evaluatie, eindoordeel,
relevante onvolkomenheden en
maatregelen;

Vastlegging wordt 7 jaar bewaard.

Werkwijze inzake bewaking
kwaliteit beschrijven

Vastlegging voldoet aan art. 24
lid 2

N\
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Bijlage 3: Voorbeelden van maatregelen voor een accountantskantoor met één eindverantwoordelijke accountant zonder of met enkele medewerkers.

NVAK-aav | NVAK-ass Onderwerp NVAK-ass Voorbeelden van Voorbeelden van Voorbeelden van
(samengevat) maatregelen: bijbehorende documentatie bijbehorende documentatie
op kantoorniveau: op opdrachtniveau:
AN
{/\ s
Klachten en tuchtzaak
en tuchtzaa Q \ /-%
26 Melding tuchtzaak of in geval van een klacht/tucht Maantekening van melding
klachtenprocedure aan assurance- | wordt gemeld aan betrokken @ &in ossier.
cliént assurance-cliént S A
27 Klachten: afhandeling en in geval van een klacht volgt Model voor kla¢lftbeha Mé Indien deze situatie zich
vastlegging zorgvuldige NBA; zie ondec art/b5 NVAK- | voordoet: vastlegging van melding
afhandeling/vastlegging door in dossier.
accountant.

=\

11 53 t/m 56 INTEGERE \(
(algemeen) BEDRIJFSVOERING A
<)

531lid 1 Beheerste en integere Accountantsk 0 ich
uitoefening bedrijf aan wet- en VIRg (0.a.
VGBA a
53 lid 2 Regels en procedures bekend _ Opleiding\ey training
maken aan medewerkers en < erkers; instructie over
overig personeel (n.v.t. ingi damentele beginselen VGBA
geen sprake van medewefke >

overig personeel) ﬂ

54 1lid 1 Accountant voorkomt Opname in een arbeidscontract
betrokkenheid bij strafbare feiten |, (voorkomen van en melding
en wetsovertredingen (attitude); | strafrechtelijke gedragingen),
Accountant informeert eventuele jaarlijkse bevestiging
medewerkers en overig personeel | dat geen sprake is van strafbare
opdat zij betrokkenheid feiten, het bespreken van
voorkomen bij strafbare feiten en | praktijksituaties (tenzij geen

ﬁ wetsovertredingen (onderdeel medewerkers of overig personeel)
&\\ selectie personeel)

N
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Bijlage 3: Voorbeelden van maatregelen voor een accountantskantoor met één eindverantwoordelijke accountant zonder of met enkele medewerkers.

NVAK-aav | NVAK-ass Onderwerp NVAK-ass Voorbeelden van Voorbeelden van Voorbeelden van
(samengevat) maatregelen: bijbehorende documentatie bijbehorende documentatie
op kantoorniveau: op opdrachtniveau:
54 lid 2 Incidenten: De accountant handelt cfm. art. Indieridezeituryie zich
54 lid 3 -procedures en regels 54 NVAK-ass bij voorkomende @, petpassende maatregelen,
54 lid 4 -passende maatregelen incidenten 2 @ g’en bewaren (cfm. art.
54 1id 5 -administratieve vastlegging \% Y4 en 5)
-bewaren P \
551id 1 Regeling vermeende Model voor klachtbeh@gdeli g\ P
onregelmatigheden NBA; zie ook on t. QX NVAK-
(‘klokkenluidersregeling’) zowel ass 2 ; 9
personen extern als intern;
AN
Lid 2 Op website kantoor, anders op Model vgor kl’achtbehandeling op
andere wijze verspreid wMaatsen of via
C pdrachtbevestiging
8lid 2 56 Ophouden bestaan kantoor: Accountant zorgt oo
bewaren gegevens en ophouden kantogrvorrkewaren

vertrouwelijkheid (absolute eis) en vert%'
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Bijlage 4: Voorbeelden van maatregelen voor een accountantskantoor met meerdere eindverantwoordelijke accountants en me
medewerkers.

Bijlage 4: Voorbeelden van maatregelen voor een accountantskantoor met meerdere eindverantwoordelijke accountants en meerdere medewerkers.

NVAK-aav | NVAK-ass Onderwerp NVAK-ass Voorbeelden van maatregelen: Voorbeelden van bijbehorende Voorbeelden van bijbehorende
(samengevat) documentatie op kantoorniveau: | documentatie op
opdrachtniveau:

KWALITEITSBEHEERSING: Omschrijving ijvi Dossier ter zake van de
standaarden e.d. B uitvoering opdracht (tenzij anders

van kwali@ vermeld)

)
Algemeen \/

/(2
Beroepsaansprakelijkheid X})
(absolute eis) ﬂ

3,4 28,29 Beroepsaansprakelijkheid Verzekeringop g d Verzekeringspolis
beroepsaan 1Spr
< &
Waarneming (absolute eis) x ‘
5,6 30,31 Waarneming tot onderlinge Afspraak over waarneming kan
rneming bijv. in maatschapsovereenkomst

capaciteit, specialisme). Anders
buiten kantoor waarnemer.

%y voorkomen
Attentiepunt: mits realiseerbaar
Q Q binnen kantoor (denk aan

/)
\\@rantwoordelijkheid uitvoering
P > opdracht

N
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Bijlage 4: Voorbeelden van maatregelen voor een accountantskantoor met meerdere eindverantwoordelijke accountants en meerdere medewerkers.

NVAK-aav

NVAK-ass

Onderwerp NVAK-ass
(samengevat)

Verantwoordelijkheid uitvoering
opdracht bij eindverantwoordelijk
professional

Voorbeelden van maatregelen:

Werkzaamheden altijd onder
verantwoordelijkheid van de
accountant;

Voorbeelden van bijbehorende
documentatie op kantoorniveau:

AN

Voorbeelden van bijbehorer;de
documentatie op
opdrachtmveau

2N

Eindverantwoordelijk professional:

(Y

10lid1 - Aanwijzen professional - Onderlinge afspraken, E.v.t. planningsformulier voor
bijvoorbeeld bij het maken van assuranceopdracht
kantoorplanning
11a - Vereiste vakbekwaamheid - accountant is deskundig en reg\I\watie Kwaliteit uitvoering opdracht
ervaren op gebied van assurance )
opdracht; zie relatie
opdrachtaanvaargdifg (
11b - Naam en titel aan opdrachtgever | - Wordt ﬁ\bﬁ{cllent Getekende schriftelijke
bekend maken opdrachtbevestiging.
11c - Taken en bevoegdheden inge afspraken Bijvoorbeeld in functie-
besproken en vastgelegd omschrijving,
% maatschapsovereenkomst of
planningsoverleg
Emdveram professronal
2N
I\\Ondatekenin
2 p aelg g
71lid2,4 25 bﬁdertekening door Accountant ondertekent met Gebruik modellen HRA deel 3 Ondertekening
eindverantwoordelijk professional | eigen naam, titel, naam rapportage/verklaring
QA &» cfm. NVAK accountantskantoor

\
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N

Bijlage 4: Voorbeelden van maatregelen voor een accountantskantoor met meerdere eindverantwoordelijke accountants en meerdere medewerkers.

NVAK-aav | NVAK-ass Onderwerp NVAK-ass Voorbeelden van maatregelen: Voorbeelden van bijbehorende Voorbeelden van bijbehorer;de N
(samengevat) documentatie op kantoorniveau: = documentatie op
opdrachtniveau:

Medewerkers en overige
middelen

KON
Capaciteiten (op kantoorniveau) \ <//

O
121lid1 9lid1 Accountantskantoor beschikt over | Afstemming verhouding personeel | Kantoorplanning \X\>
voldoende medewerkers om (aanname) en opdrachten; zie
assurance-opdrachten uit te relatie met opdrachtaanvaarding @

voeren cfm. regelgeving (art. 12)
(kantoorniveau)

121id 2 9lid 2 Accountant en evt medewerker: Opleiding en training accountant | Arbéid t
beschikken over vereiste en eventuele medewerkers; (verk plijkheid, het houden
capaciteiten en zich houden aan instructie over fundamentele Q a f@mentele beginselen );
VGBA en NV beginselen VGBA %ntuele schriftelijke instructies
kantoorniveau inzake gedrag

(fundamentele beginselen VGBA).

LY
Middelen (toewijzing aan %
opdracht) PN
101lid 2 Eindverantwoordelijk profe A\c@untantskantoor zorgt voor Indicatoren zijn beschikbare

beschikt over voldoende tjjd Idoende beschikbare tijd en (budget) en gerealiseerde uren
\ middelen voor opdracht
(planningsfase opdracht)

uitvoering taak
7\
) U
24 inzicht

15 17 d \\\gs\ohil van inzicht <zie onder

nsultatie t.b.v. opdracht’ (art
> 16 NVAKass)>

AN
5 Aanvaarden en continueren
Xv opdracht

“\)
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N\
Bijlage 4: Voorbeelden van maatregelen voor een accountantskantoor met meerdere eindverantwoordelijke accountants en meerdere medewerkers. i)
|

NVAK-aav | NVAK-ass Onderwerp NVAK-ass Voorbeelden van maatregelen: Voorbeelden van bijbehorende Voorbeelden van bijbehorer;de 7
(samengevat) documentatie op kantoorniveau: = documentatie op

opdrachtniveau:
5c, 12 1id 1, 12 | Voor opdrachtaanvaarding Voor opdrachtaanvaarding Standaard voor Vastleggidg 5pdrash taanvaarding
lid3 beoordelen van: beoordelen van: opdrachtaanvaarding en -
- voldoen aan - voldoen aan continuering;
onafhankelijkheidseisen onafhankelijkheidseisen
- integriteit cliént - integriteit cliént Eventueel beleidsmatig
- beschikbaarheid vakbekwame - beschikbaarheid vakbekwame uitgangspunten vog
medewerkers, tijd, middelen medewerkers, tijd, middelen opdrachtaanvaardinhg en -
Vastleggen beoordeling Vastleggen beoordeling continueri stleggen
Verstrekken informatie J
f PN B
13 121id 2 Verstrekken informatie door Accountant attend Eventueel opnemen als onderdeel | Indien deze situatie zich
medewerkers t.b.v. beoordeling medewerkers \ in een vragenlijst inzake voordoet: vastlegging in dossier
(art. 12 1id 1) inzake inte ‘afwerking opdracht’ resp. in een
bedreigi schriftelijke instructie voor
m ta Kespreken medewerkers.
A \
a <O N
Beéindigen opdracht (¢Qo ielh@
informatie) ﬂ
14 13lidlen2 Bekend worde \ée Indien situatie zich voordoet, Indien deze situatie zich
@ accountant | beéindigt accountant opdracht voordoet: vastlegging in dossier
gt of wijzigt plus | dan wel past deze aan
ordeling daarvan
2
<
ﬁ Documentatie opdracht
@ Inrichten assurance-dossier Voor iedere opdracht wordt een Dossier per opdracht
®> eindverantwoordelijk professional | dossier aangemaakt
A\
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N

Bijlage 4: Voorbeelden van maatregelen voor een accountantskantoor met meerdere eindverantwoordelijke accountants en meerdere medewerkers.

NVAK-aav | NVAK-ass Onderwerp NVAK-ass Voorbeelden van maatregelen: Voorbeelden van bijbehorende Voorbeelden van bijbehorende
(samengevat) documentatie op kantoorniveau: = documentatie op
opdrachtniveau:
151id 1,3 Standaard inrichting assurance- De accountant neemt relevante Gebruikelijk is een standaard voor | Dossier "@‘\ ijk en geeft
dossier, die tenminste voldoet aan | stukken op in het dossier zodanig | dossiervorming (vaste iR @ n gefing opdracht
NV-COS dat op systematische, uniforme indeling/opbouw dossier)
wijze inzicht wordt verkregen in de

uitvoering van de opdracht en het %
dossier toegankelijk is.
Vergelijk NV COS voor <§

documentatie van de opdracht
(Standaard 230

Controledocumentatie). @D@

(C

8lid1 151id 4 Documentatie zeven jaren Dossier wordt 7 jaar bewaard; Y‘)
systematisch en vertrouwelijk O
bewaren

Z
NP
Consultatie t.b.v. opdracht ﬁw

15 161lid1,2 Zo nodig advies vakbekwaam ntant\ligeft mogelijkheden Evt overeenkomst over Vastlegging consultatie in dossier

persoon vragen en vastleggen sultatie geregeld consultatie Eventuele richtlijn (onderwerp en advies)
(onderwerp en advies) % (bjjvoorbeeld samenwerking, over wanneer toepassen van

< Ipdesk, waarnemer); indien consultatie en bij wie
consultatie nodig wordt deze
Q {f vastgelegd in dossier.

Attentiepunt:

@ Naarmate een opdracht
9@ complexer is e/o bepaalde
A specifieke deskundigheid
x benodigd zijn, zal vaker consultatie

nodig zijn.

NG

N
NS
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N

Bijlage 4: Voorbeelden van maatregelen voor een accountantskantoor met meerdere eindverantwoordelijke accountants en meerdere medewerkers.

NVAK-aav

NVAK-ass

Onderwerp NVAK-ass
(samengevat)

Verschil van inzicht: vaststellen
regels, vastlegging, afgifte
mededeling

Voorbeelden van maatregelen:

Accountant heeft werkwijze t.a.v.
een mogelijk verschil van inzicht;
Conclusies inzake een verschil
worden vastgelegd;

Mededeling wordt pas afgegeven
na oplossen verschil

Voorbeelden van bijbehorende
documentatie op kantoorniveau:

Procedure verschil van inzicht
(tenzij nooit consultatie resp. geen
medewerkers)

Voorbeelden van bijbehorer;de N
documentatie op
opdrachtniveau:

kwaliteitsbeheersing -
Onderwerpen - Gestelde eisen
aan stelsel (procedures,
beschrijvingen, standaarden) -
Bedrijfscultuur

medewerkers zulle

onderwerpen van de NVAK-ass in
deze kolom

10 4t/m8 Kwaliteitsbeleid en stelsel van V
(algemeen) kwaliteitsbeheersing
&
4t/m7 - Kwaliteitsbeleid en stelsel van Bij meerdere account: :Z/)lé uitwerking bij de diverse Zie uitwerking bij de diverse

onderwerpen van de NVAK-ass in
deze kolom

QA

Dagelijks beleidsbepaler

2
A\
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N

Bijlage 4: Voorbeelden van maatregelen voor een accountantskantoor met meerdere eindverantwoordelijke accountants en meerdere medewerkers.

NVAK-aav

NVAK-ass

Onderwerp NVAK-ass
(samengevat)

Voorbeelden van maatregelen:

Voorbeelden van bijbehorende
documentatie op kantoorniveau:

Voorbeelden van bijbehorer;de N
documentatie op
opdrachtniveau:

41id 2 Dagelijks beleidsbepaler is Accountant is vakbekwaam
deskundig t.a.v. stelsel O
kwaliteitsbeheersing \\ O
AN
Eisen aan personen (in kader van % ~
stelsel) ﬁ
8 Eisen aan benoeming personen Eén van de accountants heeft rol U
met uitvoerende taken in kader in kwaliteitsbewaking (zie art.
van stelsel kwaliteitsbeheersing 19/22 NVAK-ass), deze voldoet
(ervaring en deskundigheid, aan gestelde eisen.
bevoegdheid, gezag) Alternatief: waarnemer of exter
deskundige. @3
UL
10 14a Standaard x
(algemeen) ﬁ<
14 suba Standaard voor uitvoeren Werkprogramma, Gehanteerd werkprogramma

assurance-opdracht

Accqunta akt éébruik van
ogratgya’s (vaktechnisch

el), die specifiek gemaakt
den voor betreffende cliént.

Bij samenwerking van accountants
en inzet van personeel wordt
belang van standaarden groter.
Het gebruik van standaarden geeft
medewerkers houvast bij de
uitvoering van de opdracht en
bevordert de uniformiteit in de
uitvoering.

e.v.t. andere standaarden (zie
variant 'complexere opdrachten')

(specifiek gemaakt voor cliént),
e.v.t. andere gebruikte
standaarden

R
AN
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N\
Bijlage 4: Voorbeelden van maatregelen voor een accountantskantoor met meerdere eindverantwoordelijke accountants en meerdere medewerkers. i)
|

NVAK-aav | NVAK-ass Voorbeelden van bijbehorer;de 7
documentatie op

opdrachtniveau:

Voorbeelden van bijbehorende
documentatie op kantoorniveau:

Onderwerp NVAK-ass
(samengevat)

Voorbeelden van maatregelen:

\ %
Variant: complexere opdrachten <O/)_\\
14 suba Standaard voor uitvoeren Accountant maakt gebruik van Bijvoorbeeld, model voor risica- Wd werkprogramma
assurance-opdracht werkprogramma’s (vaktechnisch analyse, controleplan, ber ifiek gemaakt voor cliént) en
hulpmiddel), die specifiek gemaakt | materialiteit, richtlijn okiva dere gebruikte standaarden.
worden voor betreffende cliént. deelwaarneminge
werkprogramma |, (mode
Afhankelijk van de complexiteit foutenevaltgsti
van de opdracht worden afrondings orandum.
standaarden gehanteerd gericht
op de controlemethodiek. <
®
)
14sub b Standaard voor begeleiding, Onderlinge afsp n o\ﬁ% Afspraken worden zichtbaar door | Betrokkenheid accountant is
beoordeling en toezicht op begeleiding in systematiek voor aftekenen van zichtbaar in dossier
werkzaamheden medewerkers toezicht z den werkprogramma, dossierstukken | (bijv. werkprogramma is specifiek
medewer| of bijv. een afwerkingsformulier gemaakt, werkzaamheden zijn
opdracht. Evt vastgelegd in een beoordeeld (review) en zo nodig
schriftelijke procedure. bijgestuurd,
aantekeningen/parafen van
C% accountant)
<151id 1, 3> <Zie stand@ard V! Nhrichting
d nder ‘DPcumentatie
% 2
27N D
10 18 t/% dﬁdrachtgerichte
(algemeen) ﬁ/\ kwaliteitsbeoordeling

¢

Ny
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N

Bijlage 4: Voorbeelden van maatregelen voor een accountantskantoor met meerdere eindverantwoordelijke accountants en meerdere medewerkers.

NVAK-aav | NVAK-ass Onderwerp NVAK-ass Voorbeelden van maatregelen: Voorbeelden van bijbehorende Voorbeelden van bijbehorende
(samengevat) documentatie op kantoorniveau: = documentatie op
opdrachtniveau:
Toetsingscriteria vaststellen Uitgangspunten/criteria OKB 7
vaststellen. Voorbeelden:

- Geen OKB bij assurance nodig 0% @ de opdracht vast te
(alleen eenvoudige assurance-

opdrachten worden %
geaccepteerd/zie relatie

opdrachtaanvaarding). Voor

alternatieve vorm van

kwaliteitsbewaking zie tabel onder

‘Naleving stelsel van

kwaliteitsbeheersing’ bij art. 22

NVAK-ass; Q
- Altijd een OKB bij assurance )
(door incidentele uitvo ord

hoger risico gel@

@4

Varii\xqt: cc}xQélexere opdrachten

punten/criteria OKB Uitgangspunten/criteria OKB Vastlegging OKB in dossier
stelten. Voorbeelden: beschrijven.

18 Toetsingscriteria vaststellen
< -OKB bij opdrachten met hoog
risico; geen OKB bij laag risico; -
Q ff Altijd een OKB bij assurance (door

incidentele uitvoering wordt hoger
risico gelopen);

Koninklijke NBA 49



NBA-handreiking 1125
Kwaliteitsbeheersing van assurance-opdrachten in een samentelpraktijk

Bijlage 4: Voorbeelden van maatregelen voor een accountantskantoor met meerdere eindverantwoordelijke accountants en meerdere medewerkers.

)

NVAK-aav

NVAK-ass

191id 1

Onderwerp NVAK-ass
(samengevat)

Kwaliteitsbeoordelaar
(deskundigheid en ervaring)

Voorbeelden van maatregelen:

van OKB-er op zich (en vice versa
voor opdrachten van
accountant/OKB-er zelf), mits
voldoende deskundig en ervaren.
Alternatief: waarnemer of andere
externe deskundige

Eén van de accountants neemt rol

Voorbeelden van bijbehorende
documentatie op kantoorniveau:

Opnemen wie is OKB-er bij evt
beschrijving uitgangspunten (zie
relatie art. 18)/ criteria OKB.

Voorbeelden van bijbehorende
documentatie op
opdrachtniveau:

Sntiteit van OKB-

Jaarlijkse evaluatie stelsel m
vastlegging untkomsten en
maatregelen; Regels iek

intern kwaliteitsqn
vaststellen

y e OKB (zie art. 18)

Een van de accountants verricht
jaarlijkse evaluatie. Alternatief:
waarnemer of andere externe
deskundige

kwaliteit (in samenhang keuze
inzake OKB, zie NVAK-ass art. 19);

191id 2, lid 3, | Doel OKB en te betrekken De werkwijze bij OKB is cfm. Gevolgde werkwijze is vastgelegd
20, informatie; NVAK-ass in dossier
21 Procedure en vastlegging; (mits OKB als maatregel)
Afgifte mededeling
10 22 t/m 24 Naleving stelsel van V
(algemeen) kwaliteitsbeheersing @
221lid 1 Waarborging naleving stelsel Act@g&tan\\ﬁirgt voor naleving
221id 2,23 ahﬁhang bezien met keuze Beschrijving wijze van bewaking Vastlegging van uitgevoerde

kwaliteitsonderzoek en evaluatie
(zie art. 24 lid 2).

QA

241id 1 A

\égmen uitkomsten

Rirh e evaluatie stelsel van
aliteitsbeheersing (n.v.t. indien

geen sprake van medewerkers)

©

Accountant bespreekt evaluatie
met medewerkers resp. collega-
accountants

Evt vastlegging van evaluatie

N
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N

)

Bijlage 4: Voorbeelden van maatregelen voor een accountantskantoor met meerdere eindverantwoordelijke accountants en meerdere medewerkers.

NVAK-aav

NVAK-ass

241id 2,3

Onderwerp NVAK-ass
(samengevat)

Eisen aan vastlegging t.b.v.
bekendmaking en bewaren

Voorbeelden van maatregelen:

Vastlegging bestaat uit
beschrijving van onderzoek en
evaluatie, eindoordeel, relevante
onvolkomenheden en
maatregelen;

Vastlegging wordt 7 jaar bewaard.

Voorbeelden van bijbehorende
documentatie op kantoorniveau:

Werkwijze inzake bewaking
kwaliteit beschrijven

Voorbeelden van bijbehorende
documentatie op
opdrachtniveau:

abaan art. 24 lid

::‘?-

2
<

Klachten en tuchtzaak

S

@

A

aan medewerkers en

a ;
\\ggerig personeel

medewerkers; instructie over
fundamentele beginselen VGBA

op kantoorniveau inzake gedrag
(fundamentele beginselen VGBA)

26 Melding tuchtzaak of in geval van een klacht/tucht van art. 26 in brief of aantekening van melding
klachtenprocedure aan assurance- | wordt gemeld aan betrokken Q ocedufes kantoor in dossier.
cliént assurance-cliént N 3
27 Klachten: afhandeling en in geval van een kI © Model voor klachtbehandeling Indien deze situatie zich voordoet:
vastlegging zorgvuldige NBA; zie ook onder art. 55 NVAK- | vastlegging van melding in
afhandelin in or ass. Procedure klachtafhandeling | dossier.
aangege cti is binnen
kan*ﬂxogr
11 53t/m 56 INTEGERE BEDRUFSVOERING\S =~ \)
(algemeen) C%
531lid 1 Beheerste enint i \éfening Accountantskantoor houdt zich
bedrijf @ aan wet- en regelgeving (o.a.
%\ VGBA, NVAK-ass)
53 lid 2 R rocedures bekend Opleiding en training Eventuele schriftelijke instructies

N
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Bijlage 4: Voorbeelden van maatregelen voor een accountantskantoor met meerdere eindverantwoordelijke accountants en meerdere medewerkers.

NVAK-aav | NVAK-ass

Onderwerp NVAK-ass
(samengevat)

Voorbeelden van maatregelen:

Voorbeelden van bijbehorende
documentatie op kantoorniveau:

NBA-handreiking 1125
Kwalliteitsbeheersing van assurance-opdrachten in een samentel?raktijk

Voorbeelden van bijbehorer;de
documentatie op
opdrachtniveau:

N

)

54lid1 Beleid voorkomen betrokkenheid | Accountant voorkomt Opname in een arbeidscontract,
procedures strafbare feiten en betrokkenheid bij strafbare feiten | (voorkomen van en melding
wetsovertredingen en wetsovertredingen (attitude); strafrechtelijke gedragingen),
Accountant informeert eventuele jaarlijkse bevestigi
medewerkers en overig personeel | dat geen sprakeisvans ar%
opdat zij betrokkenheid feiten, het besprek
voorkomen bij strafbare feiten en | praktijksituaties (£¢nzij ge
wetsovertredingen (onderdeel medewerk f overig personeel)
selectie personeel)
ny
54 lid 2 Incidenten: De accountant handelt cfm. art. %? schriftelijke instructies, Indien deze situatie zich voordoet:
541id 3 -procedures en regels NVAK-ass bij voorkom ocedures incidenten passende maatregelen,
54 lid 4 -passende maatregelen incidenten vastlegging en bewaren (cfm. art.
54 1id 5 -administratieve vastlegging 54 lid 4 en 5)
-bewaren @
551id 1 Regeling vermeende K Model voor klachtbehandeling
onregelmatigheden NBA,; zie ook onder art. 27 NVAK-
(‘klokkenluidersregeling’) zowe ass
personen extern als intern;
N
Lid 2 Op website kantqorj/an N Model voor klachtbehandeling op
andere wijz r website plaatsen of via
f-\\ opdrachtbevestiging
8lid 2 56 0] ﬁgﬂs/a/n kantoor: Accountant zorgt ook na
b evens en ophouden kantoor voor bewaren
AXert welijkheid (absolute eis) en vertrouwelijkheid
<

N\

N\
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